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QUIENES SOMOS

1. MISION, VISION, VALORES

Los cambios sociales y el interés por caminar hacia el crecimiento institucional, ha propiciado que se trabaje hacia una clarificacion de
la Mision, Vision y Valores del Colegio Oficial de Trabajo Social de Alicante (en adelante COTSA) como entidad, esperando que esta

reflexion sea la que marque nuestra andadura en los proximos anos.
Mision

El COTSA es una corporacion de derecho piblico de caracter representativo de la profesion de Trabajo Social, compuesta por un
equipo de profesionales que trabaja por y para la ordenacion del ejercicio de la actividad, representando a la profesion a nivel
territorial, vigilando el buen ejercicio de la misma y combatiendo el intrusismo profesional, en pos de los intereses profesionales y
sociales; atendiendo las demandas de la poblacion relacionadas con el Codigo Deontoldgico de Trabajo Social y las necesidades de los

colegiados y colegiadas en cuanto a asesoramiento, formacion, orientacion y apoyo profesional.
Vision

El COTSA, como entidad que vela por el Trabajo Social en todos sus ambitos, quiere ser un referente para los trabajadores y las
trabajadoras sociales de la provincia de Alicante y para la poblacién atendida por estos profesionales, en cuanto a implicacion,

transparencia, apoyo, eficiencia y calidad de sus servicios.
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Valores:

Los principios de nuestra profesion son: compromiso, individualizacion, respeto activo a la persona, implicacion, solidaridad, justicia
social, igualdad, responsabilidad, transparencia, cooperacion, independencia, aceptacion del individuo sin establecer juicios de valor

previo, bisqueda de la calidad y la excelencia en la praxis profesional.

2. ORGANIZACION INSTITUCIONAL

El COTSA es una corporacion de derecho publico de caracter representativo de la profesion de Trabajo Social, amparado por la Ley vy
reconocido por el Estado y la Comunidad Auténoma Valenciana, con personalidad juridica propia y plena capacidad de obrar para el

cumplimiento de sus fines y sus funciones pablicas y privadas.

El Colegio esta formado por personas colegiadas, a fecha 31 de diciembre de 2022 eran un total de 1425 colegiados/as. Siendo sus

organos de gobierno la Asamblea General compuesta por todos los colegiados vy por la Junta de Gobierno, elegida cada 4 anos.

ElI COTSA se rige por los Estatutos aprobados por la Asamblea General que pueden consultarse en nuestra web.

Estatutos del COTSA: http://www.cotsalacant.es/uploads/site/files/Publicacion%20D0CV%20Estatutos.pdf
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Junta de Gobierno

Es el 6rgano representativo y ejecutivo sujeto a la legalidad vigente y a los Estatutos. La Junta de Gobierno fue renovada este ano el

18 de mayo segln el procedimiento de elecciones establecido en los estatutos quedando compuesta de la siguiente manera:

M.2 Teresa Lopez Baeza — Presidenta

N.2 Colegiada 02-1352

Diplomada en Trabajo Social y Licenciada en Criminologia (Universidad de Alicante) Curso
Experto en Ciencias Forenses para Trabajo Social (UNED, 2015). Curso de Especialista
Universitario en Intervencion y Terapia Familiar (Universidad Miguel Hernandez, Elche)
Experta en Género.

Miembro de la Comision de Peritaje Social.

Educadora “Proyecto de prevencion de violencia de género en jovenes y adolescentes” en
Consejo de la Juventud de Alicante de 2005-2007. Agente de Igualdad en Cruz Roja Espafiola
Local de Alicantede 2008-2009. Técnica de Igualdad en Ayto. Ibi 2019.

Trabajadora Social en la el Centro Mujer desde 2007 y en Denia desde 2009

Susana Pujadas Orus — Vicepresidenta

N.2 col. 02-0792

Diplomada en Trabajo Social (Universidad de Alicante, 1998)

Master en Infancia y Juventud en Riesgo Social (Universidad de Alicante, 2006).

Trabajadora Social Gabinete Psicologico Antonio Castanos, Alicante desde enero 2002 a marzo
2005. Trabajadora Social en el Ayuntamiento de Alicante desde 2006 a 2007.

Trabajadora Social del Ayuntamiento de Alicante desde marzo 2005
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M.2 del Remedio Pérez Baeza — Secretaria

N.2 col. 02/0646

Diplomada y Grado en Trabajo Social (Universidad de Alicante, 1994 y 2013). Master Formacion,
Gestion y Direccion en Autonomia, Dependencia y Discapacidad. (UNED, 2013) Curso Experto en
Ciencias Forenses para Trabajo Social (UNED, 2015).

Representante de los tres Colegios de Trabajo Social de la Comunidad Valenciana en el
Observatorio de la Vulnerabilidad del Sindic de Greuges

Trabajadora Social de la Asociacién de Familiares y Amigos de enfermos de Alzheimer de
Alicante desde 1999

Maria Isabel Andrés Herce — Tesorera

N.2 col. 02-0333

Asistente Social (Escuela Universitaria de TS "Miraebro" de Logrofio, 1984), Diplomada en
Trabajo Social (Escuela Universitaria de Trabajo Social de Castilla La Mancha, 1991). Graduada en
Trabajo Social (Universidad de Murcia, 2013).

Trabajadora Social con experiencia profesional de 35 anos en el campo de las personas con
discapacidad visual.

Trabajadora Social en la ONCE desde 1987
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M.2 Mercedes Sirvent Moya — Vocal

N.2 col. 02-0239
Diplomada en Trabajo Social (Universidad de Alicante, 1988) Licenciada en Trabajo Social

(Universidad de Entre Rios, Argentina 1992) Master en Evaluacion de Servicios Sociales
(Universidad de Alicante, 1992).

Trabajadora Social en el Gabinete Psicopedagdgico de Muchamiel en el curso 88/89.
Trabajadora Social TS de SS.SS. en el Ayto. El Campello 1990. Trabajadora Social del Equipo
Municipal de SS.SS. de la Mancomunidad Intermunicipal “Foia de Castalla” 1991.

Trabajadora Social del Equipo Social Base de Castalla desde 2005

Belén Lopez Guillem - Vocal

N.2 col 02-0292

Diplomado en Trabajo Social (U. Alicante, 1988)

Socia de la Asociacion Espafiola de Trabajo Social y Salud desde 2011. Trabajador Social
desde 1989 en el ambito sanitario de Atencion Primaria, en varios Centros de Salud del
Departamento de Salud de Alcoi.

Trabajador Social en el Centre de Salut Integrat Ibi Il
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Lucia Sanchez Cervera - Vocal

N.2 col 02/0213.

Diplomada y Grado en Trabajo Social (Universidad de Alicante, 1987 y 2014) Especialista en
Terapia Familiar (Universidad de Alicante 1994) Especialista Universitaria en Trabajo Social Clinico
(Universidad Europea Miguel de Cervantes 2022) Tesorera y vocal de formacién en el Colegio
Profesional de Alicante de 1989 a 1994.

Gestora del afio 2000 al 2011 en Fremap Mutua Colaboradora con la Seguridad Social en la
provincia de Alicante.

Trabajadora Social desde 1988 al afio 2000 y del 2011 hasta la actualidad en Fremap Mutua
Colaboradora con la Seguridad Social provincia de Alicante.

Angela Sempere Juan - Vocal

N.2 col 02/0578

Diplomada en Trabajo Social (Universidad de Alicante, 1993)

Socia de la Asociacion Espafiola de Trabajo Social y Salud desde 2011 participando en las jornadas
y congresos organizados por ésta. Miembro de la Comision de Expertas de la Conselleria de
Sanidad Universal y Salud Publica (elaboracion de: “Protocolos de intervencion del trabajador
social sanitario en adiciones” y “Cartera de servicios del trabajador social sanitario”) Educadora en
vivienda tutelada de personas con discapacidad Ayto. Villena 1997.

Trabajadora Social Sanitaria en la Unidad de Conductas Adictivas Legales del Departamentode
salud de Alcoy, desde 2000.
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M.2 Eugenia Grané Teruel - Vocal

N.2 col 02/0275

Diplomada en Trabajo Social (U. Alicante, 1988) Licenciada en Trabajo Social (U. Nacional de Entre Rios
-Argentina, 1993) Grado en Trabajo Social (Certificado correspondencia Diplomado en Trabajo Social
por el nivel 2- Grado MECES y nivel 6 EQF, 2019) Master “Evaluacion en trabajo social y servicios
sociales” y “Gestion publica, liderazgo politico y comunicacion” (U. Alicante, 1992, 2011) Trabajadora
Social Ayto. de Altea 1994-95. Trabajadora Social Ayto. San Vicente del R. 1996-2003 y 2011-2018.
Coordinadora de SS.SS., Tercera Edad y Sanidad Ayto. Altea 2008-2011. Jefa de Seccion de programas
de Integracion, lgualdad, Inclusion y Educaciéon 2018-2021. Jefa de Seccidn de Educacion en Servicio
de Bienestar Social y Educacion 2021. Docente desde 2010 en Plan formacion CIPI del “SIUSS” y
Acciones formativasen COTSA

Coordinadora de Equipo Social de Zona Ayto. de Alicante desde noviembre 2021.

Catherine Boix Boyer— Vocal

N.2 col 02/1180

Diplomada en Trabajo Social (U. Alicante, 1998) Grado en Trabajo Social (U. Murcia, 2013) Master
Oficial de Igualdad en el Ambito Publico y Privado (2015) Licenciatura en Periodismo (U. Murcia, 2010)
Trabajadora Social y Educadora en Residencia Materno Infantil Benacantil 1999-2002. Trabajadora
Social en: Cruz Roja de Petrer 2002; Asociacion de Mujeres de Novelda 2003; Ayto. Petrer 2008-2010;
Centro Mujer 24 Horas de Alicante 2002-2021. Educadora en: Asociacion OVE (Ouvre de Villages
dEnfants) Lyon (Francia) 2006; Ayto. Agost 2007-2010.

Técnica de lgualdad Ayto. Petrer 2010-2012. Agente de Igualdad Ayto. San Vicente del R. 2017.
Formadora preparacion oposiciones en COTSA 2020 y 2022. Formadora en diferentes cursos, jornadas
y talleres. Agente de lgualdad Ayto. Sant Joan D Alacantdesde 2019

Durante el ano 2022 se ha reunido en 22 ocasiones.
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Asambleas

Alo largo de este ano las asambleas han seguido celebrandose de forma virtual en los plazos establecidos:

- 2 demarzo, asamblea general ordinaria.

- 13 de diciembre asamblea general ordinaria.

3.  COLEGIADOS/AS.

DATOS 2022:

N° personas colegiadas a 31 de diciembre: 1425

EVOLUCION DE LA COLEGIACION

En el ano 2022 se mantiene la tendencia claramente positiva de los Gltimos anos en cuanto al nimero de personas colegiadas,

superando ampliamente el millar de colegiados/as.
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Ne de colegiados/as
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2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
H N2 de colegiados/as 816 833 846 861 967 890 944 998 1085 1237 1300 1425

Altas:

Nuevas colegiaciones: 140

N° de re colegiaciones: 25

Bajas:

Bajas concedidas: 46

Jubilados: 6
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4. HITOS O ASPECTOS MAS DESTACABLES DEL 2022

* 18 de febrero: El Colegio Oficial de Trabajo Social de Alicante inaugurd su nueva sede colegial, ubicada en la calle Pintor

Murillo n® 27-29 entlo. de Alicante, el acto oficial se realizé en el ADDA, Auditorio de la Diputacion Alicante.

https://my.matterport.com/show/?m=7hWnD2gH2mU
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e NOVA SEU COL-LEGIAL ERVINDRAS
NUEVA SEDE COLEGIAL ACTE ! M DOLORES SOLER AZNAR
ACTO DE INAUGURACION__ D’INAUGURACIO_ e

>INTERVENDRAN

M* DOLORES SOLER AZNAR T 5 5
PRESIDENTA DEL COTSA vVingt RCE MARTINEZ | LLOPIS
¢ NCIO PRIMARIA

EMILIANA VICENTE GONZALEZ
RESIDENTA DEL CONSELL GENERAL DEL TRE BALLSOCIA

EMILIANA VICENTE GONZALEZ penvingut s ERSONAL - GENERALITAT VALENCIANA
M* PATROCINIO LAS HERAS PINILLA

PRESIDENTA DEL CONSEJO GENERAL DEL TRABAJO SOCIAL

MERCE MARTINEZ | LLOPIS PRESENTARA 1 -
DIRECTORA GENERAL DE ATENCION PRIMARIA <0c &LE;? & h&éaf\d{;’\t&'*gs E; TEAAQAIO SOCIALY SERVICIOS
Y AUTONOMIA PERSONAL - GENERALITAT VALENCIANA

M? PATROCINIO LAS HERAS PINILLA
PRESENTARA SU LIBRO “TRABAJO SOCIAL Y SERVICIOS
SOCIALES. CONOCIMIENTO Y ETICA®

% viernes 18/febrero

18300

Q Auditorio ADDA
Sala de Conferencias

» Creacion del registro de profesionales en ejercicio libre.

* NP° personas colegiadas a 31 de diciembre: 1425
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* El convenio formativo con la Conselleria de Justicia en materia de informes periciales incluye este ano 2022 subvencion para
formacion gratuita.

«  Se firma acuerdo formativo con el IVAFIQ ( CONSELLERIA DE IGUALDAD Y POLITICAS INCLUSIVAS) para formacion continua
de profesionales del SISTEMA PUBLICO VALENCIANO DE SERVICIOS SOCIALES EN EL EJERCICIO 2022

* Adecuacion de la sala de formacion.

* Sehainvertido un total de 17885 euros en formacién subvencionaday 2226 en formacion becada.

N° de cursos subvencionados: 7
N° de horas de formacion subvencionada: 232

N° de matriculas subvencionadas: 242
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5.

Se han puesto en marcha dos auditorias del aiio 2022 en cuanto a procesos y otra econdomica, que se entregaran en el

primer trimestre del afno 2023.

PLATAFORMAS Y ALIANZAS

Las alianzas institucionales representan la union y el trabajo compartido hacia el logro de una meta coman.

Las entidades no funcionan solas, deben tejer redes que las fortalezcan y las acompanen en su labor de crecimiento y mejora. Es por

ello que el Colegio de Trabajo Social se esfuerza por generar un tejido social, que afio a ano se va haciendo mas grande y sélido, a

través de convenios y acuerdos de colaboracion mutua.

Estas son nuestras principales alianzas:

Y/
0'0

Colegios Oficiales de Trabajo Social de la Comunidad Valenciana. (Castellon y Valencia).
Consejo General del Trabajo Saocial.

Sindic de Greuges.

Colegios Oficiales de Trabajo Social de toda Espana.

Universidad de Alicante.

Union Profesional de Alicante (UPA).

Colegio Oficial de Educadoras y Educadores Sociales de la Comunidad Valenciana.
Colegio Oficial de Psicologia de la Comunidad Valenciana.

Asociacion de Trabajo Social y Salud.

Observatorio del derecho universal a la salud (ODUSALUD).

Plataforma Feminista de Alicante.

Comité de Bioética de la Comunidad Valenciana.
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*,

% Plataforma en defensa de la ley de dependencia de la Comunidad Valenciana.

R/
0’0

Ayuntamiento de Alicante, estrategia de desarrollo urbano sostenible integrado de Alicante- EDUSI.

R/
0’0

Consejo Autondmico de Salud Mental de la Comunidad Valenciana.

’0

Instituto Tecnolégico del Producto Infantil y Ocio (AlJU)

)

CONSEJO GENERAL DE TRABAJO SOCIAL

El Consejo General de Trabajo Social es el 6rgano superior representativo, coordinador y ejecutivo, en los ambitos nacional e

internacional de los Colegios Oficiales de Trabajo Social.

VISITA SEDE

18 de febrero: Visita oficial a la sede de Emiliana Vicente,

Presidenta del Consejo General de Trabajo Social y presidentes de

los Colegios de Castellon y Valencia.
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19 de febrero: Reunion con la Presidenta del Consejo General de Trabajo Social, presidentes de los Colegios Oficiales de Castellon y

Valencia y la asesora juridica del Consejo General, para tratar entre otros temas de la accion conjunta para impulsar el acceso al grupo

A1.

Destacamos de las acciones realizadas por el Consejo este ano y que como Colegio hemos apoyado y secundado

e 18 de enero: asistimos a la videoconferencia organizada por el Consejo para informar a los Colegios sobre el funcionamiento

informatizado del Procedimiento de Atencion de Consultas juridicas.

e 26 de enero: Jornada Técnica — ‘EXPERIENCIAS DE INTERVENCION SOCIAL EN EMERGENCIAS’, retransmitida a través del

canal de Youtube del Consejo General del Trabajo Social.

Colegio Oficial de Trabajo Social de Alicante — Memoria anual 2022
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1 de febrero: Reunidn técnica: Propuestas mejoras plataforma.
9 de febrero: Webinar “El papel del Trabajo Social en el contexto de pandemia: Experiencias de Brasil, Portugal, Costa Rica
y Espaina” del Consejo General de Trabajo Social.

ATSSSI

EL PAPEL DEL TRABAJO SOCIAL EN EL
CONTEXTO DE PANDEMIA
EXPERIENCIAS DE BRASIL, PORTUGAL, COSTA RICA Y ESPANA
9 de febrero del 2022 - 14h00 (hora Espaiia)

INSCRIBETE EN:
WWW.CGTRABAJOSOCIAL.ES/EVENTOS

12 de marzo: Asistencia Asamblea, asiste la presidenta.

18 de marzo: Retomando la accion que iniciada el ano anterior con el Consejo General del Trabajo Social de poner en valor y
reconocer la labor y la trayectoria profesional de las companeras que mas anos llevan colegiadas y han sido pioneras en el
ejercicio de sus competencias profesionales, hemos hecho entrega de la insignia de la profesion en nombre del Consejo

General y el nuestro propio a M? José Estela Esteban, que desde 1982 es la colegiada n® 23.
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e 30 marzo: Nos conectamos a la webinar El trabajo social ante las Guerras y la situacion de Ucrania.

B QConselo Gengrol o -
ABAJO (O del Trabajo Social - >

e 29 de marzo: participamos en el proceso participativo de revision del anteproyecto de RD de valoraciones discapacidad.

e XIV Congreso Estatal y Il Iberoamericano de Trabajo Social 2022;
26, 27 y 28 de mayo:

En su modalidad presencial esta nueva edicion se celebré del 26 al 28 de mayo de 2022 y tuvo como sede la provincia manchega de
Ciudad Real. Bajo el lema Trabajo Social en esencia: cambiar para avanzar, crear para crecer, el Congreso se centrd en tres
importantes ejes de debate que relnen la esencia de la profesion, y ponen las bases del cambio vy la reconceptualizacion de la practica

con el objetivo de contribuir a entornos sostenibles para la sociedad.
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XIV CONGRESO ESTATAL DE orgonias
ERICANC DE 2 Consejo General
s S dalTiavaio socal

Por parte de la junta de gobierno asistieron al Congreso la presidenta, M2 Dolores Soler Aznar, la vicepresidenta, M? Teresa Lopez

Baeza y la vocal Belén Lopez Guillem.
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El Consejo General ofrece tres matriculas gratuidas para asistir al Congreso a cada Colegio.

3 MATRICULAS GRATUITAS

By 9 0m
== 3

o bk
s le

de mayo de 2022

-]

e Y

@;;

El Colegio de Alicante realiza sorteo el dia 20/4/2022 a las 20 h en presencia de los alumnos del curso de peritajes sociales en
accidentes de trafico. Saliendo seleccionados de forma aleatoria la alumna Pilar Rufas para decir un nimero del 1 al 4, siendo el
namero elegido el que no recibira la beca.

Elige el nmero 1.

Resolucion:

Obtienen beca los/as colegiados/as:

292

376

2405
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Participacion en el proceso impulsado por el Consejo General junto con el equipo de investigacion de la Universidad de Huelva para
elaborar una propuesta consensuada sobre funciones y competencias de los/as profesionales del trabajo social en Espana.
11 de noviembre: Webinar informativa para explicar el proyecto y la metodologia a seguir. Asiste la gerente, Sara Sola Casanova.

5 de diciembre: remitimos aportaciones de nuestro colegio.

29 de noviembre: Colegio de Trabajo Social de Alicante en colaboracion con el Consejo General del Trabajo Social y la Tesoreria
General de la Seguridad Social, organizé una Jornada Formativa para la presentacion del Portal IMPORT@SS (Portal de la Tesoreria
General de la Seguridad Social para la ciudadania). Abriran el acto Emiliana Vicente Gonzalez, presidenta del Consejo General del

Trabajo Social y M® Teresa Lopez Baeza, presidenta del Colegio Oficial de Trabajo Social de Alicante.

Noviembre- diciembre: Convocatoria elecciones presidenta y junta de gobierno del Consejo General.

17 de diciembre: Asamblea General del Consejo en Madrid, asiste la presidenta.

Colegio Oficial de Trabajo Social de Alicante — Memoria anual 2022
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COLEGIOS DE TRABAJO SOCIAL DE LA COMUNIDAD VALENCIANA

—\ ) Collegi Oficial o oo
UNIDAD COLEGIAL | COMUNITAT VALENCIANA

Se mantiene una coordinacion constante, realizando acciones y presentando de forma conjunta documentos ante la Administracion

Autonomica. Documentos que previamente han sido trabajados de forma conjunta por los tres Colegios de la Comunidad.

ENERO:

Educacion:

27 de enero: Reunion Intercolegial con la Direccion General de Infancia y Adolescencia donde se trato el plan formativo de infancia y
adolescencia para el curso 2022. Se trataron los siguientes temas:
e Propuestas de mejora para el ano 2022, a partir de la valoracion del curso anterior, por parte de las representantes de los
distintos colegios participantes.
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e Aportacion de un listado de temas de importancia para la formacion del curso 2022, teniendo en cuenta la Estrategia
Valenciana de Infancia y Adolescencia 2022-2026 y Ley Organica de proteccion Integral.

e Coordinacion la formacion basica en la que participan los colegios de Psicologia y Trabajo Social con formacion especifica e
interdisciplinar.

Sanidad:

7 de enero: Reunion online colegial regional con la Directora General de Diversidad Funcional y Salud Mental, Dna. Elena Albert y la
Subdirectora General de Diversidad Funcional y Salud Mental, DAa. Marian Villanova de la GVA Igualtat i Politiques Inclusives a la que

asistio la vocal Belén Lopez. Se trataron temas de interés para la profesion como:

e Especificaciones en la ficha del contrato/ programa y Equipo multidisciplinar minimo y basico del SASEM

e Borrador del Decreto de recursos

e Foro con los equipos SASEM para que la comunicacion sea directa y fluida

e Problematica existente respecto a la valoracion de la discapacidad de las personas con problemas de salud mental v

patologias duales.

FEBRERO:
Educacion:

3 de febrero: Reunion del COTSA, COTS Valencia y COTS Castelld con la DG de Inclusion Educativa de la GVA Educacion vy la

Subdirectora Francisca Ripoll.
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Sanidad:

9 febrero: Solicitud de reunion a la Direccion General de Asistencia Sanitaria para abordar los retos del trabajo social sanitario dentro

del Marco Estratégico de atencion primaria y comunitaria 2022-23.
Justicia:

16 febrero: Solicitud reunion a la Directora General de Modernizacion y Relaciones con la Administracion de Justicia junto con la
Directora General de Atencion Primaria para abordar los retos vy vias de colaboracion en relacion a la Ley 8/2021, por la cual se

reforma la legislacion civil y procesal para el apoyo a les personas con discapacidad en el ejercicio de su capacidad juridica.

23 febrero: Remitimos aportaciones sobre el anexo |, BAREMO DE COMPENSACION ECONOMICA, de la Resolucién de 29 de
diciembre de 2021 de la Direccion General de Modernizacion y Relaciones con la Administracion de Justicia, solicitando que se incluya

la nuestra disciplina en el listado de personas tituladas, a consecuencia de la entrada en vigor de la Ley 8/2021.
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MARZO:
Educacion:

CONVENIO FORMACION IVAFIQ:

3 marzo: reunion con el director de la DG del Instituto Valenciano de Formacion y Calidad de Servicios Sociales junto a los Colegios de

Trabajo Social de la Comunidad Valenciana, Educadores Sociales y Psicologia para abordar el contenido del convenio de formacion.

Sistema piblico valenciano de SS.SS.:

4 de marzo: Reunion de los tres colegios de Trabajo Social de la Comunidad Valenciana con Mercé Martinez, Dir.? general de Atencion
Primaria y Autonomia Personal de la GVA Igualtat i Politiques Inclusives en la que se traslado la necesidad de dar una respuesta

coordinada a las peticiones de la autoridad judicial sobre la emision de los informes sociales después de la entrada en vigor de la Ley
8/2021.
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15 de marzo: Celebracion dia Mundial del Trabajo Social 2022. El lema fue “Construyendo juntos un nuevo mundo eco-social: sin

-/}

dejar a nadie atras”. El colegio de Alicante colabor6 con el de Castellon y Valencia para celebrar un acto autonémico en ese dia tan

senalado para la profesion.

ABRIL:

1 de abril: Los Colegios Profesionales de Trabajo Social de Castell, Valencia y Alicante convocaron la sexta edicion del Premio TS

Impulsa ‘Amparo Moreno' 2022.

MAYO:
Justicia:

11 mayo: Reiteracion de solicitud de reunion a la Directora General de Modernizacion y Relaciones con la Administracion de Justicia
para abordar los retos y vias de colaboracion en relacion a la Ley 8/2021, por la cual se reforma la legislacion civil y procesal para el

apoyo a les personas con discapacidad en el gjercicio de su capacidad juridica.
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Sanidad:

12 mayo: Respuesta a la peticion del Grupo Parlamentario Unidas Podemos de no apoyar su proposicion de ley de Salud Mental.

19 mayo: Los tres colegios de Trabajo Social de la Comunidad Valenciana, junto a la Asociacion Espanola de Trabajo Social y Salud
(AETSYS), se reunieron en la sede de la Conselleria de Sanidad Universal y Salud Pdblica en Valencia para reclamar figuras de

coordinacion de Trabajo Social Sanitario en el sistema valenciano de salud.

Sistema piblico valenciano de SS.SS.:

26 de mayo: Los Colegios de Trabajo Social de la Comunitat Valenciana exigen ajustar las ratios de profesionales en atencion

primaria.

Colegio Oficial de Trabajo Social de Alicante — Memoria anual 2022

29



JUNIO

Vivienda:

06 junio: remitimos a la Direccion General de Calidad, Rehabilitacion y Eficiencia Energética alegaciones al anteproyecto de ley de

barrios de la Comunitat Valenciana.

Salud:

30 junio: trasladamos a la Presidencia de la Generalitat para el Plan de Accion en Salud Mental, drogodependencias y otros trastornos

adictivos nuestras aportaciones al nuevo Plan de Accion.

JULIO

Educacion:

15 julio: remitimos a la DG de Inclusion Educativa alegaciones al Proyecto de Orden de la Conselleria de Educacion, Cultura y Deporte
por la cual se regulan determinados aspectos de la organizacion y el funcionamiento de la orientacion educativa y profesional en el

sistema educativo valenciano.

Sistema piblico valenciano de SS.SS.:
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27 julio: Tras conocer la publicacion de audiencia pablica del Decreto del Consell para la calidad del Sistema Puablico Valenciano de
Servicios Sociales, solicitamos a la DG del IVAFIQ que cuente con nosotros para el desarrollo de nuevos proyectos, como

profesionales de referencia y principales agentes dentro de los SS.SS.

Vicepresidencia y Conselleria de Igualdad vy Politicas Inclusivas:

28 julio: Solicitud reunion a Aitana Mas, tras su nombramiento como Vicepresidenta y Consellera de Igualdad vy Politicas Inclusivas,

para ofrecerle nuestra colaboracion.

SEPTIEMBRE

Acceso Funcion Piblica:

22 septiembre: Solicitamos al ayuntamiento de Vila Real que rectifique las bases de provision de dos vacantes para técnico/a

superior, coordinador y director donde se excluye a la figura profesional de trabajo social.

ENCUENTROS INTERCOLEGIALES:

El 24 de septiembre acogimos en la sede colegial el Encuentro intercolegial de los colegios de trabajo social de la Comunidad
Valenciana. A este encuentro asistieron los miembros de las juntas de gobierno de los tres colegios y los equipos técnicos. Se
abordaron temas de interés autonémico y lineas de accion a seguir, asi como las jornadas autonémicas entre otros.
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Intercolecial. Alicante

27 de septiembre: La presidenta, M* Teresa Lopez Baeza, asiste al acto de celebracion del 40 aniversario del Colegio Oficial de

Trabajo Social de Castellon.
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OCTUBRE
Sanidad:

13 octubre: remitimos declaracion de consentimiento para que se incluyan las propuestas enviadas en el anexo de Plan Valenciano

de Accion para a la Salud Mental, Drodependencias y Conductas Adictivas.
Educacion:

24 octubre: escrito a la DG de Inclusién Educativa en relacién al borrador de RESOLUCION, de XX de XXX de 2022, de la DG de
Inclusion Educativa, por la cual se determinan las tareas del personal trabajador social, educador social y terapeuta ocupacional

adscrito a las unidades de especializadas de orientacion.

24 octubre: Escrito con nuestra postura a los representantes de los sindicatos de la mesa técnica de educacion en relacion al
borrador de RESOLUCION, de XX de XXX de 2022, de la DG de Inclusién Educativa, por la cual se determinan las tareas del personal

trabajador social, educador social y terapeuta ocupacional adscrito a las unidades de especializadas de orientacion.

Emergencias:

20 de octubre: reunion autondmica junto a los colegios de trabajo social de Castellon y Valencia con miembros de la asociacion de

trabajo social en emergencias de la CV.

Sistema piblico valenciano de SS.SS.:

27 octubre: solicitud reunion a la diputada Elena Bastida, del grupo Popular en Les Corts, para tratar el tema de la propuesta

presentada a Les Corst Valencianes por el Grupo Ciudadanos el pasado 14 de julio de 2022, en la cual se presentd la propuesta de
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resolucion de impulsar la modificacion de la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de la Generalitat, de servicios Sociales Inclusivos de la
Comunidad Valenciana para incluir en el articulo 64 de forma explicita que el equipo de intervencion social pueda estar formado por
personas con titulacion universitaria en las disciplinas o areas de conocimiento de pedagogia y psicopedagogia de manera que su
acceso a estos equipos sea igualitario que el de los titulados de las disciplinas de trabajo social, educacion social y psicologia e

integracion social.

28 octubre: solicitud reunion a la diputada Maria Quiles, del grupo Ciudadanos en Les Corts, para tratar el tema de la propuesta
presentada a Les Corst Valencianes por su Grupo el pasado 14 de julio de 2022, en la cual se la propone impulsar la modificacion de
la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de la Generalitat, de servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad Valenciana para incluir en el
articulo 64 de forma explicita que el equipo de intervencion social pueda estar formado por personas con titulacion universitaria en
las disciplinas o areas de conocimiento de pedagogia y psicopedagogia de manera que su acceso a estos equipos sea igualitario que el

de los titulados de las disciplinas de trabajo social, educacion social y psicologia e integracion social.

Coordinacion autondomica:

27 de octubre: Reunion autondmica con los colegios de trabajo social de la CV en la que se trabajo la creacion de comisiones
autonomicas.

NOVIEMBRE

Coordinacion autondomica:

15 de noviembre: reunion de trabajo sobre las proximas jornadas autonomicas de Servicios Sociales, organizadas por los tres

colegios oficiales de trabajo social de la Comunidad Valenciana.
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Infancia y adolescencia:

16 de noviembre: Jornada organizada por los colegios profesionales de Trabajadores Sociales de Castellon, Valencia y Alicante. Los
tres colegios de la Comunidad Valenciana celebramos con motivo del Dia Mundial de la Infancia la charla “El nuevo recurso de la

asistente personal infantil: qué es, qué no es y para qué es adecuada”.

Justicia:

21 noviembre: presentacion memoria técnica y economica justificativa del Convenio de Formacion de colaboracion entre la
Generalitat, a través de la Conselleria de Justicia, Interior y Administracion Publica, para financiar cursos de formacion en el ambito del

protocolo de derivacion de los Institutos de Medicina legal y ciencias forenses a los colegios oficiales de trabajo social de la Comunitat.

Vicepresidencia y Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas:

23 de noviembre: Reunion de las presidencias de los tres Colegios de Trabajo Social de la Comunidad con la nueva consellera de
Igualdad v Paliticas Inclusivas vy vicepresidenta del Consell, Aitana Mas. Los Colegios de Trabajo Social de la Comunitat trasladaron a la

Conselleria la situacion de “saturacion burocratica” en Atencion Primaria de los v las trabajadoras sociales.
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Sistema piblico valenciano de SS.SS.:

25 noviembre: solicitud reunion al Secretario Autonémico de Planificacion y Organizacion del Sistema Publico Valenciano de Servicios

Sociales para abordar el decreto de tipologias y funcionamiento de centros, servicios y programas de servicios sociales.

DICIEMBRE

Sistema piblico valenciano de SS.SS.:

13 de diciembre:_La presidenta junto con los presidentes de los colegios de Trabajo Social de Valencia y Castell6 mantuvo una
reunion con el Secretario Autondmico de Planificacion y organizacion del Sistema y con el Director General del Instituto Valenciano de
Formacion, Investigacion y Calidad de los Servicios Sociales.

16 de diciembre: Reunion con la Direccion General del Instituto Valenciano de Formacion, Investigacion y Calidad de los Servicios
Sociales para analizar la colaboracion en materia de formacion iniciada este afo, junto con el resto de colegios participantes.

Coordinacion autonomica:

15 de diciembre: Reunion entre los Colegios de Trabajo Social de la Comunidad sobre la celebracion del Dia Mundial del Trabajo Social
del 2023.
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REPRESENTACIONES:

SINDIC DE GREUGES

e OBSERVATORIO DE LA INFANCIAY ADOLESCENCIA.

El Observatorio de la Infancia y Adolescencia es un espacio de trabajo de caracter permanente. Esta plataforma de naturaleza
consultiva y participativa congrega a los principales agentes sociales que trabajan en la defensa y promocion de los derechos de la
infancia y adolescencia en la Comunidad Valenciana.

22 de noviembre: La Presidenta Maite Lopez asistio a la Jornada del Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana para la proteccion
a lainfancia.

PLATAFORMA FEMINISTA

M2 Teresa Lopez Baeza ha seguido un ano mas representando al Colegio como entidad miembro de la Plataforma, participando en

las reuniones v diferentes actos que se han llevado a cabo.

UNION DE COLEGIOS PROFESIONALES DE ALICANTE (UPA)

Formamos parte de UPA Union Profesional de Alicante - UPA, una entidad nacida en el ano 1992 auspiciada por los Decanos-

Presidentes de los Colegios Oficiales de la provincia de Alicante con el proposito de coordinar las actuaciones en temas de interés
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comuan de las profesiones tituladas, defender los valores caracteristicos de estas profesiones y promover su perfeccionamiento.

Nuestra Presidenta forma parte de su junta de gobierno desde abril del 2014. engloba un total de 32 colegios profesionales.

Durante el ano 2022 estas son las actividades realizadas relacionadas con la UPA en las que hemos participado:

o & de abril: Asistencia asamblea UPA.
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QUE HEMOS HECHO

1. GESTIONES COLEGIALES Y ACTIVIDADES PROPIAS DE REPRESENTACION

ENERO

11 enero: El colegio participo en la revision y realizacion de aportaciones a los borradores de los decretos que desarrollan el nuevo
modelo de SS.SS.

12 enero: Sesion de bienvenida grupo de expertos. Se present6 a los miembros del grupo vy las caracteristicas del mismo.

FEBRERO

15 de febrero: Se remitio aportaciones al proyecto que regula la asistencia pericial gratuita.

16 de febrero: La presidenta M? Dolores Soler participo en el programa de radio Mas de Uno Alicante.
18 de febrero: Visita oficial a la sede colegial y acto inaugural.

28 de febrero: Se remitio aportaciones sobre el Marco Estratégico de Atencion Primaria y secundaria.
Reuniones:

1 de febrero: Reunion junto con los Colegios de Trabajo Social de Castellon y Valencia con la DG de Inclusion Educativa, donde se
abordaron problematicas en pro de la insercion educativa.
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21 de febrero: Emiliana Vicente, Presidenta del Consejo General de Trabajo Social visitd nuestra sede y se realizd una reunion regional
con los colegios de TS.

MARZO

8 de marzo: El COTSA presento una queja formal al Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana tras analizar el contenido de la
nueva Ordenanza de Convivencia Civica del Ayuntamiento de Alicante - Ajuntament d'Alacant.

8 de marzo: Asistimos a la manifestacion por el Dia Internacional de la mujer organizada por la plataforma feminista de Alicante.
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15 de marzo: Se presento la solicitud de subvencion para el fomento del valenciano de la DG de Politica Lingistica de la Conselleria
de Educacion Culturay Deporte.
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15 de marzo: celebramos el Dia Mundial del Trabajo Social “Construyendo juntas vy juntos un nuevo mundo eco-social sin dejar a
nadie atras”. Reconocimiento a la companera con mayor antigliedad de colegiacion en el COTSA.

29 de marzo: Se realiza aportacion al Consejo General del Trabajo Social sobre el Proyecto RD Grado de Discapacidad.
30 de marzo: Se asistio a la Asamblea General de Union Profesional de Alicante.
Jornadas:

12 de marzo: La Vicepresidenta Maite Lopez participd en las Jornadas de Mentoras-Acompanantes a Victimas de Violencia de Género
organizadas por la Asociacion Mujeres con Voz.

25 de marzo: La vocal Belén Lopez acudi6 a la | Jornada intercolegial de Trabajo Social Sanitario en Zaragoza organizada por el
Consejo General del Trabajo Social y el Colegio Profesional de Trabajo Social de Aragon.

Reuniones:
10 de marzo: Reunion DG IVAFIQ, para las aportaciones a los anexos VI, VI, IX y Disposiciones del decreto de tipologias.
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ABRIL

4 de abril: Presentacion de aportaciones al Decreto de tipologias y sus anexos en conjunto con los Colegios de Trabajo Social de
Castellon y Valencia.

12 de abril: Se realizd un escrito remitido al Director Provincial del INSS de Alicante, ante las dificultades de la ciudadania a los
servicios del Instituto de la Seguridad Social en la provincia de Alicante.

Reuniones:

4 de abril: La Presidenta M2 Dolores Soler participo en la Asamblea Profesional de la Unién Profesional de Alicante - UPA. Retos
colegiales para un 2022 intenso y productivo.

5 de abrir: Asistencia a la Asamblea de la Asociacion de Trabajo Social de Emergencias de la Comunidad Valenciana.

6 de abril: Reunion DG IVAFIQ por colaboracion en la formacion de profesionales del sistema pablico de servicios sociales.

MAYO
10 de mayo: Maraton de empleo y charlas sobre el COTSA a alumnos de 4° de Trabajo Social en la Universidad de Alicante.
Reuniones:

11 de mayo: Reunion Informativa del Plan de Accion de Salud Mental con colegios profesionales y sociedades cientificas.
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19 de mayo: Reunion en la sede de la Conselleria de Sanidad Universal y Salud Pablica en valencia con la comisionada de Atencion
Primaria y Comunitaria junto con los Colegios de Trabajo Social de Castellon, Valencia y la Asociacion Espanola de Trabajo Social y
Salud (Aetsys). Para abordar la necesidad de implementar figuras de coordinacion de Trabajo Social Sanitario.

23 de mayo: Reunion con el Director General de Instituto Valenciano de Formacion, Investigacion y Calidad en Servicios Sociales
(IVAFIQ)

Jornadas:
17 de mayo: Jornada de alumnado de nuevo acceso a Practicas Externas.

26-28 de mayo: XIV Congreso Estatal y Il Iberoamericano de Trabajo Social 2022.
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JUNIO

6 de junio: reunion con los Colegios de Trabajo Social de Castellon y Valencia para acordar la presentacion de alegaciones al
anteproyecto de ley de barrios de la Comunidad Valencia.

JuLIO

7 de Julio: Desde el Club Trabajo Social se celebrd un sorteo para nuestros colegiados donde se sorted un cofre Wonderbox de
Actividades a la carta totalmente gratuito.

11 de julio: El Colegio apoya el Dia Internacional del Orgullo LGTBI con el lema “Por los derechos humanos:365 dias de activismo y 1
para celebrarlo”.

21 de julio: Se remitio carta al ayuntamiento de Finestrat en relacion al contenido del examen para acceder a la bolsa de trabajo.
Jornadas:

26 de julio: Asistencia a la Jornada de Mediacion de Proximidad celebrada en Sant Joan d'Alacant cuyo eje central se centrd en los
servicios municipales MEDIAPROP (Servicios de Mediacion de Proximidad) y JUSTIPROP (Servicios de Orientacion Juridica de
Proximidad).

SEPTIEMBRE
20 de septiembre: EI COTSA abrid el registro de profesionales en ejercicio libre de la profesion.

Jornadas:
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22 de septiembre: Mesa redonda de experiencias: avances y retos contra la explotacion sexual y la trata de mujeres, nifas y nifos en
Alicante.

26 de septiembre: VI FEMINARIO de Valencia al que asistio nuestra Presidenta Maite.
OCTUBRE

20 de octubre: Se presenta escrito al ayuntamiento de Callosa de Segura v al de Torrevieja solicitando la sustitucion del término de
asistente social por el de trabajador/a social, tras detectar el uso del término inadecuado en convocatorias de empleo publico de esos
ayuntamientos.

24 de octubre: Se remite escrito conjunto los Colegios Oficial de Trabajo Social de la CV a la Directora General de Inclusion Educativa
en relacion al borrador de Resolucion de 2022, por el que se determinan las tareas del personal trabajador social entre otros.

Jornadas:

20y 21 de octubre: El COTSA estuvo presente en el Il Congreso Internacional Sobre Masculinidades e Igualdad Educacion Para la
lgualdad y Co(Educacién) celebrado en Elche.

31 de octubre: La gerente Sara Casanova asistid a la jornada CI.LAB presentada por Sonia Tirado, Directora General de Gva
Innovacion de este espacio de colaboracion que aporta soluciones a los desafios sociales y medioambientales de la ciudad de
#Alicante via inteligencia colectiva.
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NOVIEMBRE

2 de noviembre: Clausura del 5° Plan de formacion de Infancia y Adolescencia en modalidad online Dentro del Plan Formativo sobre
el convenio que la Vicepresidencia y Conselleria GVA lgualtat i Politiques Inclusives, a través de la Direccion General de Infancia y

Adolescencia, ha subscrito con distintos colegios de la Comunitat Valenciana.

Clausura 5é pla de formacio infancia i adolescéncia
= Oculto L L)

PLA DE FORMACIO BASIC PER A PROFESSIONALS
QUE INTERVENEN EN L'AMBIT DE LA INFANCIA
1 ADOLESCENCIA DE LA COMUNITAT VALENCIANA.

CLAUSURA 5¢é PLA DE FORMACIO
INFANCIA | ADOLESCENCIA

260 novembers do 2072

8 de noviembre: Se renovo el acuerdo GAES-COTSA
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10 y 11 de noviembre : La vocal de junta, Belén Lopez, intervino en el #XXREencuentroPACAP de la PACAP Aragon enmarcado en el

Programa de Actividades Comunitarias en Atencion Primaria de la semFYC (Sociedad Espafola de Médicos de Familia y Comunitaria)
en Aragon.
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10 noviembre: remitimos escrito al ayuntamiento de San Vicente del Raspeig donde nos hacemos eco de la situacion en la que se
encuentran companeras y companeros de profesion como consecuencia del incumplimiento del Ayuntamiento que usted preside en
los preceptos establecidos por la Ley 3/2019 de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad Valenciana y su normativa de

desarrollo. Mostrando apoyo al equipo profesional e informando que emprenderemos acciones si no dan cumplimiento a la ley.

Durante este mes se hizo reparto de mascarillas donadas por el ayuntamiento de Alicante a colegiados para sus entidades.
Reuniones:

30 de noviembre: Reunion comision de personas migrantes.

Jornadas:

15 de noviembre: La vocal de junta, Belén Lopez, intervino la pasada semana en el XXRE encuentro PACAP de la PACAP Aragon
enmarcado en el Programa de Actividades Comunitarias en Atencion Primaria de la semFYC (Sociedad Espanola de Médicos de
Familia y Comunitaria) en Aragon.

22 de noviembre: Se asistio al19° Congreso de Violencia contra la Mujer celebrado en el Adda Alicante.

25 de noviembre: Dia Internacional para la Eliminacion de la Violencia Contra la Mujer. EI COTSA tuvo presencia en una jornada
repleta de actos y concentraciones con una unanime reivindicacion: el fin y erradicacion de la VViolencia de Género.

28 de noviembre: Encuentros por la Igualdad de Género: Estereotipos de géneros en la comunicacion audiovisual. Se asistio a este
encuentro presentado por Yolanda Dominguez que se enmarco dentro de los ciclos que la Diputacion de Alicante celebra en el Marq
Alicante.
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DICIEMBRE

10 de diciembre: Apoyamos la iniciativa que con motivo del Dia de los Derechos Humanos, bajo el lema es "Dignidad, libertad y
justicia para todos y todas”. Colaboramos en la difusion de la Campaiia organizada por el Colegio Oficial de Trabajo Social de
Granada, con el apoyo del Consejo General para garantizar la inclusion digital para todas las personas, incluyendo las mas vulnerables.

20 diciembre: escrito al ayuntamiento de La Nucia informando de varios errores en el temario, solicitando la revision del anexo | y la
subsanacion de los mismos.

2. SERVICIOS

e Asesoria juridica

A lo largo del ano 2022 se ha dado traslado a 17 solicitudes de consulta dirigidas a la Asesoria juridica por parte de colegiados/as
que fueron derivadas a la misma, Riera Consulting Abogados y Asesores Fiscales. Todas ellas han sido atendidas y gestionadas por

personal especializado.

Asi mismo, han prestado al colegio asesoramiento legal en todas las cuestiones surgidas a lo largo del ano, planteadas por la junta de

gobierno.

Colegio Oficial de Trabajo Social de Alicante — Memoria anual 2022

49



25

20

15

10

ol
2018 2019 2020 2021 2022

H Consultas juridicas 3 12 7 6 7
H Consultas laborales 10 10 10 16 10
M Consultas totales 13 22 17 22 17

e

rieraconsultin

abogados | asesores fiscales

e Seguro de responsabilidad civil profesional

El Colegio Oficial ofrece de manera gratuita para los/as colegiados/as en ejercicio profesional que lo solicitan el seguro de
responsabilidad civil profesional. Mediante acuerdo de nuestro Consejo General y la Correduria de Seguros Broker'88 a través de la

compania MARKEL International Insurance Company Limited.
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El objetivo del seguro de responsabilidad civil profesional es el de hacer frente a los dafnos personales, materiales y consecuencias
gue involuntariamente, por sus errores u omisiones, el profesional haya podido causar a las personas a las que atiende en el ejercicio

de su profesion.

N2 asegurados

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
B N2 asegurados 270 254 282 209 237 261 187 265 426 401 370

Jebroker's 88

Correduria de Seguras

500
400
300
20!

o

10

o O

Ma3s informacion: https://www.cotsalacant.es/es/seguro-de-responsabilidad-civil-profesional

Al Colegio llegan de forma habitual ofertas de empleo de entidades privadas, que tras ser revisadas se dan traslado a las personas
colegiadas via boletin informativo o e-mail, dependiendo del plazo de la misma. Por otro lado, el Colegio hace una busqueda de
ofertas de empleo publico y del mismo modo son remitidas al colectivo profesional por las vias anteriormente sefaladas. En el ano
2022 se han remitido las siguientes ofertas desde el Colegio:
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o Se ha enviado informacion de 37 ofertas de empleo privado, de empresas/entidades que contactaron directamente con el
Colegio.
Procedencia de las ofertas, mayoritariamente de Alicante, aunque también de otros municipios de la provincia como Elche,
Torrevieja, Aspe, Benidorm, Elda...
Perfiles solicitados: principalmente trabajador/a social, pero también de coordinacion de SAD, direccion de centros residenciales,

técnicos de inclusion e insercion...

o En cuanto a las ofertas de empleo publico, se dio publicidad a 27 convocatorias de empleo pablico.

Evolucion:

50

o _alillull =auiiul

ofertas privadas ofertas publicas

2014 ®2015 2016 E2017 W2018 w2019 W2020 2021 m 2022
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o Formacion

rmacion: 1315

ulas gestionadas: 613

bvencionados: 7

‘formacion subvencionada: 232
AS subvencionadas: 242
faccion: 8,8

A pesar de contar con un aula de formacion totalmente equipada y durante el ano 2022 como consecuencia de la pandemia,
seguimos apostando por la formacion on line que en el ano anterior habia demostrado ser igualmente efectiva, aunque empezamos a
incluir algun curso presencial a finales de afo. Asi para los cursos virtuales, hemos seguido usando la plataforma de videoconferencia

GOOGLE MEET v la plataforma de Tele formacion MOODLE.

La oferta formativa ha incluido todos los anos diversos cursos, jornadas y charlas relacionados con la profesion, que intentan cubrir
las necesidades formativas de sus colegiados/as. También este ano hemos seguido colaborando con los Colegios de Castellon y

Valencia, realizando actividades formativas conjuntas.
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Como en anos anteriores, la formacion ofrecida por el colegio ha contado con descuentos especiales para los/as colegiados/as en
situacion de desempleo con el fin de facilitar su acceso a la formacion. Asi mismo, se establecid en el presupuesto anual una partida
econdmica para realizar formacion gratuita para las personas colegiadas, todo ello junto con las subvenciones anuales de formacion

se tradujo en un total de 232 horas de formacion gratuitas entre cursos y charlas, frente a las 81 del afno 2021.

Todas las actividades formativas han sido evaluadas manteniéndose la media de satisfaccion en un 8,8 sobre 10. En todos los
informes de evaluacion final han establecido acciones de mejora que se ponen en practica en las siguientes convocatorias. Se ha
seguido potenciando por parte del Colegio que las ofertas formativas provengan de profesionales del trabajo social colegiados, con

experiencia profesional y formativa constatable.

La formacion se ha planificado semestralmente desde la recogida de necesidades formativas de los colegiados a través de los
canales de comunicacion establecidos para ello. FORMULARIO DE RECOGIDA DE NECESIDADES FORMATIVAS habiendo recibido este

ano un totas de 88 demandas formativas por parte de las personas colegiadas.

Asi mismo el colegio cuenta con un FORMULARIO DE PROPUESTAS FORMATIVAS a través del cual colegiados y no colegidos pueden

enviar sus proyectos de formacion para ser evaluados y en el caso de ser seleccionados formen parte de la oferta formativa del

colegio. Este ano se han recibido un total de 7 propuestas.
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Comparativa de resultados de formacion:

6 86

8 278

10 491

21 1.211
1.574

25 1425

25 cursos 1661

14 charlas

26 cursos 1315

5 charlas

.21

0%

25%

30%

53%

L4%

97%

97.,5%

92,3%

0%

0%

0%

4,7%

4,7%

8%

12%

27%

103
211
237
745( jornadas 142 y 603 matriculas cursos)

1182( 716 jornadas vy 466 matriculas

cursos)

713 (130 jornadas y 583 matriculas cursos)
811 matriculas formacion propia.

648 alumnos formacion conjunta

613 matriculas cursos
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FORMACION PROPIA 2022

PRIMER SEMESTRE 2022

CURSOS Mes N° horas Modalidad No valoracion
asistentes

1 | PREPARACION PARA LA FUNCION PUBLICA | 11 enero-8 marzo. | 36 formacion 17 9,3
TEMARIO ESPECIFICO. videoconferencia

2 NUEVAS MIRADAS EN SALUD MENTAL. | Del 13 al 27 de | 20h formacion 18 9,3
ACOMPANAMIENTO DESDE LO SOCIAL. enero videoconferencia

3 NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES NO | Del 17 de enero al | 60 horas + 2 sesiones online | formacién 15 9
ACOMPANADOS DENTRO DEL DERECHO DE | 13 de febrero (aclaracion de dudas). videoconferencia
EXTRANJERIA

4 LA PRUEBA PERICIAL SOCIAL EN CASOS DE | Del 17 de enero al | 235 seran on line a través de | formacion 8 9,2
ACCIDENTES DE TRAFICO, LABORALES Y | 28de abril plataformay 15 horas presenciales | videoconferencia
NEGLIGENCIAS MEDICAS a través de videoconferencia

5 ADMINISTRACION PUBLICA. EL DERECHO | Del 10 de marzo al | 21h formacion 7 8,5
CONSTITUCIONAL Y LA  ORGANIZACION
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ADMINISTRATIVA

14 de abril

videoconferencia

6 | ADMINISTRACION PUBLICA: Del 15 de marzo al | 21h formacion 15 8.8
19 de abril videoconferencia
SERVICIOS SOCIALES Y PRESTACIONES
ECONOMICAS
7 EXTRANJERIA Y TS: INFORME DE ARRAIGO E | Del 14 de marzo al | 70 horas + 2 sesiones online | formacion 13 9,6
INFORME DE DISPONIBILIDAD DE VIVIENDA 24 de abril (aclaracion de dudas). videoconferencia
8 | ADMINISTRACION PUBLICA; RESOLUCION DE | Del 26 de abril al 14 | 24h formacion 27 9,2
SUPUESTOS PRACTICOS de junio videoconferencia
9 VALORADOR DE LA DEPENDENCIA 7 DE MARZO- 29 DE | 70H TELEFORMACION Y | 30 9
ABRIL VIDEOCONFERENCIA
10 | EL INFORME SOCIAL EN LOS PROCEDIMIENTO | DEL 14 DE MARZO | 40H VIDEOCONFERENCIA 60 8,8
JUDICIALES SOBRE PROVISION DE APOYO A | AL 26 DE ABRIL
PERSONAS CON DISCAPACIDAD
11 | INTRODUCCION Y ABORDAJE A LA | DEL 16 AL 18 DE | 21H PRESENCIAL 40 9,7

INTERVENCION CON FAMILIAS DESDE EL
ENFOQUE DE LA TERAPIA FAMILIAR SISTEMICA

MAYO
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12

CURSO DERECHO DE FAMILIA PARA LA
INTERVENCION SOCIAL

( CURSO ESPECIFICO CONVENIO INFANCIA)

DEL 27 DE ABRIL AL
1DE JUNIO

24H

VIDEOCONFERENCIA

48

85

13

"APLICACION PRACTICA DE INSTRUMENTOQS DE
VALORACION DE RIESGO EN SITUACIONES DE
DESPROTECCION INFANTIL" (CURSO
INTERDISCIPLINAR CONVENIO INFANCIA)

DEL 4 AL 18 DE
MAYO

24H

VIDEOCONFERENCIA

60

88

14

Il EDICION DEL CURSO ELABORACION DE
INFORMES PERICIALES PARA LA EVALUACION
SOCIAL Y FAMILIAR (CONVENIO JUSTICIA 3
COLEGIOS)

Del 2 de mayo de
2022 al 13 julio de
2022

100H

VIDEOCONFERENCIA

41 (12 de

Alicante)

85

CHARLAS

CHARLA WEBINAR “LEY 8/2021, DE 2 DE JUNIO, PARA EL APOYO A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN EL EJERCICIO
DE SU CAPACIDAD JURIDICA". Coste 150 euros.

CHARLA WEBINAR "EL TRABAJO SOCIAL Y LA ATENCION A PERSONAS LGTBI". 11 DE MAYO.
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2° SEMESTRE 2022

CURSOS Mes N° horas Modalidad No valoracion
asistentes

"TRABAJO SOCIAL FORENSE. LA PRACTICA DE | 19 de septiembre al 1 de | 250h Tele formacién vy | 24 89
LA PRUEBA PERICIAL SOCIAL" diciembre virtual plataforma

colegio
VALORADORA DEPENDENCIA. 19 septiembre- 18 noviembre 70h Tele  formacion vy | 28 8,8

presencial colegio
CURSO INTRODUCCION AL DERECHO DE | 19/09/2022 al 30/10/2022. 70 h + 2 sesiones on | Tele formacién 27 8,7
EXTRANJERIA . line de aclaracion

Plataforma profesor

dudas

EJERCICIO LIBRE DEL TS EN EL AMBITO SOCIO | 9 de diciembre al 13 de febrero 60 horas Tele formacion 13 8
SANITARIO

Plataforma profesora
CURSO MUJER EXTRANJERA VICTIMA DE | 07/11/2022 al 27/11/2022 20H Tele formacion L0 7

VIOLENCIA DE GENERO DENTRO DEL DERECHO
DE EXTRANJERIA

Plataforma profesora
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10 Martes 18 de octubre, miércoles | 24H PRESENCIAL 20 9,1
19 de octubre,
Martes 25 de octubre
Miércoles 26 de octubre,
SALUD MENTAL Y ACOMPANAMIENTO EN | Miércoles 2 de noviembre,
PROYECTOS DE VIDA.
Martes 8 de noviembre,
11 | MODIFICACIONES LEGALES RESPECTO A LA | 20de octubre al 17 de noviembre | 20 H PRESENCIAL 36 8,8
INFANCIA, ADOLESCENCIA .LEY ORGANICA
8/2021
12 | PRACTICA PERICIAL: OBLIGACIONES FISCALES, | DEL 2 AL 30 DE NOVIEBRE 20H WEBINAR 26 8,2

LEGALES Y DE TRATAMIENTO DE DATOS.

FORMACION A TRAVES DE CONVENIO:

En cuanto a los convenios relacionados con formacion y establecidos con la administracion cabe destacar este ano:

Convenio de colaboracion entre la Generalitat, a través de la Vicepresidencia y Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas, vy el

Colegio Oficial de Trabajo Social de Valencia, el Colegio Oficial de Trabajo Social de Alicante, el Colegio Oficial de Pedagogos vy

Psicopedagogos de la Comunitat Valenciana, el Col.legi Oficial d"Educadores i Educadors Socials de la Comunitat Valenciana, el
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ilustre Colegio de Abogados de Valencia y el Col-legi Oficial de Psicologia de la Comunitat Valenciana, para la formacion continua
de profesionales del ambito de la infancia y la adolescencia, en el ejercicio 2022.

Cantidad concedida: 7000 euros

Actividad subvencionada: Formacion basica, especifica " DERECHO DE FAMILIA PARA LA INTERVENCION SOCIAL " e interdisciplinar
“APLICACION PRACTICA DE INSTRUMENTOS DE VALORACION DE RIESGO EN SITUACIONES DE DESPROTECCION INFANTIL",

Objeto: formacion continua de profesionales del ambito de la prevencion y proteccion de la infancia vy la adolescencia, de la
sensibilizacion sobre sus derechos o de la participacion infantil, mediante un plan de formacion interdisciplinar, desde un enfoque de
derechos.

. Convenio de colaboracion entre la Generalitat, a través de la Conselleria de Justicia, Administracion Piblica, Reformas

Democraticas vy Libertades Piiblicas y los Colegios Oficiales de Trabajo Social de Castelld, Valencia y Alicante para la formacion
continua de trabajadores/as sociales en materia de elaboracion de informes periciales socio-familiares en casos de custodia,
régimen de visitas, parentalidad, violencia de género y violencia filio-parental, vulnerabilidad y proteccion social 2022.

Objeto: Articular la colaboracion entre los Colegios y la Conselleria de Justicia, Administracion Pablica, Reformas Democraticas y
Libertades Pulblicas en lo que se refiere a las actividades de investigacion, divulgacion, publicacion y perfeccionamiento de los/as
especialistas del area de trabajo social en materia de atribucion de custodia y régimen de relacion con los hijos/as en supuestos de
separacion, divorcio o ruptura familiar, proteccion social y asuntos que se sustancien en los Juzgados de Familia y de Violencia sobre
la Mujer, de modo que las dos partes puedan beneficiarse de los cursos y actividades formativas que se organicen por la Conselleria
de Justicia, Administracion Pablica, Reformas Democraticas vy Libertades Piblicas y por los Colegios de Trabajo Social de la Comunitat
Valenciana en sus respectivos ambitos.

Cantidad concedida: 4000 euros
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Actividad subvencionada: curso formativo de 100h. ELABORACION DE INFORMES PERICIALES PARA LA EVALUACION SOCIAL Y
FAMILIAR. Curso formativo de 20h sobre PROTECCION DE DATOS Y OBLIGACIONES FISCALES Y LEGALES PARA EL EJERCICIO
LIBRE.

C. Convenio IVAFIQ. Subvencion de caracter nominativo al Colegio Oficial de Trabajo Social de Valencia, al Colegio Oficial de
Trabajo Social de Alicante, al Colegio Oficial de Trabajo Social de Castellon, al Col.legi Oficial d"Educadores i Educadors Socials de la
Comunitat Valenciana y al Col-legi Oficial de Psicologia de la Comunitat Valenciana, para la formacion de personas profesionales
del sistema piiblico valenciano de servicios sociales en el ejercicio 2022

Cantidad concedida: 7.171,51 euros (En el caso del Colegio Oficial de Trabajo Social de Alicante se establece una subvencion de
30.000 euros, no obstante, los tiempos marcados por la firma del acuerdo hicieron que solo se pudiera programar y asumir por el
colegio una parte de la misma, al no haber estado incluida esta cantidad desde el inicio en el presupuesto anual 2022 v siendo por
tanto imposible asumir el adelanto de la totalidad de dicha cantidad hasta si ingreso tras la justificacion de las actividades).

Actividad subvencionada: CURSO SALUD MENTAL Y ACOMPANAMIENTO EN PROYECTOS DE VIDA, CURSO MUJER EXTRANJERA VICTIMA
DE VIOLENCIA DE GENERO DENTRO DEL DERECHO DE EXTRANJERIA, CURSO MODIFICACIONES LEGALES RESPECTO A LA INFANCIA Y
ADOLESCENCIA, LEY 8/21.
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o Peritaje

El turno de peritos del Colegio en el afo 2022 ha contado con 17 colegiados/as.

2014 | 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
H N2 de peritos 24 26 28 26 28 25 21 17 17

30
2

=
o O

Como cada ano, se ha enviado el listado a todos los partidos judiciales de la provincia y también se ha subido a la plataforma
habilitada para ello de la Conselleria de Justicia, BOPERIT. En dicha plataforma sigue apareciendo la posibilidad de que los
profesionales se registraran también como peritos especialistas en informes periciales para la evaluacion social y familiar. Para ello,
se ha seguido ofreciendo formacion en esta materia.

En cuanto a solicitudes de parte, este ano se ha observado un aumento significativo, habiendo recibido diez.

o Biblioteca

Tras la digitalizacion del fondo documental realizado en 2019, durante el afio 2020 se realizaron las tareas de mantenimiento de la
coleccion (especialmente la catalogacion de nuevas publicaciones), altas y bajas de usuarios/as, v la realizacion del servicio de
préstamo. Durante el 2022 se ha seguido ofreciendo el servicio de préstamo aunque no se ha contado con personal para la

catalogacion de nuevos registros documentales ni para el seguimiento de novedades en publicaciones periddicas .
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A continuacion, se destacan algunos datos significativos.

Estadisticas del préstamo

Enero [Febrer Marzo|Abril |Mayo |Junio Julio |Agost |Sept. |Octub. Novie. Dicie 'TOTAL
) 0 m.

2017 |1 5 5 5 3 2 1 3 25
2018 |2 1 5 4 1 1 3 2 2 2 22
2019 |2 5 3 3 4 6 3 1 1 28
2020 11 8 30 “) ) 0 1 4 27
2021 1 2 1 1 8 10 2 2 4 4 0 0 35
2022 O 0 0 1 0 0 1 0 0 0 2 0 4
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o Boletin

A través del correo electronico, nuestros/as colegiados/as reciben periodicamente informacion de interés acerca de novedades
legislativas, recursos, formacion etc. Durante el ano 2021 se han difundido quincenalmente, via correo electrénico 25 boletines
informativos. Mas de 200 hojas de noticias anuales entre las que destaca la informacion de ofertas de empleo publicas y privadas,

formacion institucional y externa, legislacion, subvenciones, informacion sobre las actividades en las que participa el colegio,

biblioteca virtual etc....

Legislacion

Documentosy
acciones de
interés

Actualidad

Colegial Boletin Formacion
I Caller ) Informativo externa
de actividades!|

https://www.cotsalacant.es/es/boletines-2022
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3. CONVENIOS Y COLABORACIONES

o UNIVERSIDAD DE ALICANTE:

16 de marzo: El Colegio colaboré con el Departamento de Trabajo Social de la Facultad de Ciencias econémicas y empresariales en el
acto académico que tuvo lugar el miércoles 16 de marzo en la Universidad de Alicante por el Dia Mundial del T.S.

10 de mayo: EI COTSA participd presencialmente en una nueva edicion, la XXII, del Maraton de Empleo y Emprendimiento del GIPE en

la Universidad de Alicante.
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17 de mayo: El COTSA ha estado presente en la UA - Universitat d'Alacant / Universidad de Alicante en las clases del Grado de
Trabajo Social hablando con los alumnos sobre la necesidad e importancia de la colegiacion y también en la Feria de Entidades de la
Jornada de alumnado de nuevo acceso a Practicas Externas.

26 de noviembre: Actos en la UA - Universidad de Alicante, concentracion feminista en San Vicente del Raspeig, sesion coaching en
Sant Joan d'Alacant.

16 de diciembre: Nuestra secretaria COTSA Reme Pérez participd en la UA - Universitat d'Alacant / Universidad de Alicante de la
lectura publica de la convencion internacional de los derechos de las personas con discapacidad.

17 de diciembre: Emotivo acto de Graduacion en la UA - Universidad de Alicante de las alumnas y alumnos de Trabajo Social en el que
participaron nuestra Presidenta Maite Lopez vy la Secretaria Remedios Pérez otorgando las distinciones especiales del colegio.
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Practicas profesionales: En consonancia con el apoyo que todos los anos el COTSA hace en cuanto a la necesidad de dar apoyo a las

nuevas generaciones de profesionales que realizan sus practicas en instituciones, para el ano 2022 el colegio aprob6 tutorizar las

practicas de dos estudiantes de tercer curso.

o CONVENIOS CON EMPRESAS

El Colegio sigue trabajando cada ano para ampliar el nimero de servicios conveniados con empresas y entidades que ofrezcan

descuentos y ventajas en sus servicios a los colegiados y colegiadas.

Durante el 2021 se establecié un nuevo convenio con El Club del Trabajo Social es un servicio gratuito y exclusivo para colegiados/as.

Un entorno de ofertas online donde encontraras desde productos de ocio a ofertas de viajes, pasando por productos de moda,

alimentacion, tecnologia y mucho mas.
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Los convenios que han estado en vigor durante el ano 2022 son:

OoDe
traym

r ;A TRADUCCIONES
.J oftalica

cLiNICA OFTALMOLOGICA

e >
Jvanza B™ amplifon

11N

Oralvium™ ‘AR

de Trabajo Social y Salud Soluciones auditivas

y—"Na

PREVISION SANITARIA NACIONAL

bankinter;

Para consultar los beneficios y descuentos de cada convenio consultar: http://www.cotsalacant.es/es/convenios-y-descuentos-

especiales
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4. PROCEDIMIENTOS

Sindic de Greuges

La queja presentada en Diciembre del 2020 el Colegio tras tener conocimiento de las graves dificultades que estaba teniendo la

ciudadania de Alicante para acceder a los SS.SS. de Atencion Primaria sigue abierta.

Vias de reclamacion, quejas Colegio.

A través del formulario de quejas disponible en la web para toda la ciudadania, se recogieron tres quejas, donde se denunciaba la
practica profesional de trabajadores/as sociales.

La queja 0122, tras recoger informacion de todas las partes e informe a la comision deontoldgica se resuelve que no existen bases
objetivas para la apertura de un expediente sancionador por no concurrir vulneracion alguna de las normas deontologicas de la
profesion

La queja 0222 con los datos aportados no se puede valorar y tras no recibir mas informacion se cierra el proceso.

La queja 0322 se cierra tras solicitar una mayor fundamentacion de la misma y el aporte de documentacion o pruebas sobre el hecho
denunciado.
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5. REDES SOCIALES, MEDIOS DE COMUNICACION E IMAGEN COORPORATIVA

soci@l
monkers

Desde el 2018 contamos con los servicios de la empresa de comunicacion Soci@I Monkers para cumplir con el objetivo de ofrecer un
servicio atento, cuidado y especializado en Comunicacion Digital y Redes Sociales, poniendo a disposicion de los colegiados/as una
ventana abierta a toda la actividad e informacion oficial del Colegio, enfocada tanto a los colegiados/as actuales como a los
potenciales y usuarios virtuales. Hemos perseguido, compartir informacion veraz, contrastar opiniones, crear comunidad y dialogar
con ella para que el Colegio Oficial de Trabajo Social de Alicante se convierta en un referente dentro de los colegios oficiales con su

posicionamiento en este tipo de comunicacion.
o Web

En estos momentos nuestra web es la puesta de entrada de todas las solicitudes y peticiones de las personas colegiadas, asi como la

forma de acceder a la colegiacion.

www.cotsalacant.es
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http://www.cotsalacant.es/

Resultados:

140000

120000

100000

80000

60000

40000 .

20002 =—. el b el i- i. i.

2017 2018( nueva 2019 2020 2021 2022
web)

W Usuarios totales 6253 10258 13.768 17910 23685 21121
M Usuarios nuevos 6068 9962 13.157 17107 22743 20340
W N2 de visitas 38.169 85.219 111.388 130212 132765 115314
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o Redes sociales

COT S Q) EVOLUCION DE SEGUIDORES EN RRSS

COLLEGI OFICIAL
DE TREBALL SOCIAL
D'ALACANT

2022 ENERO DICIEMBRE
Facebook 3026 3213
1478 1545

ENERO DICIEMBRE
Total 4504 4758

Crecimiento
7%
5%

Crecimiento
5,6%

Seguidores por Canal Social COTSA

3500

3000

2500

2000

1500
1000

500

ENERO DICIEMEBRE

4800
4700
4600
4500
4400

4300

Incremento de Seguidores en ambos
Canales Sociales COTSA

-

/

/

v

ENERO DICIEMERE
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Co-c SO ALCANCE DE LAS PUBLICACIONES EN RRSS

COLLEGI OFICIAL
DE TREBALL SOCIAL
CALACANT

2022 ENERO FEBRERO MARZO ABRIL
Facebook 10008 15452 17042 2068
10500 16100 15400 6100

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL

Total 20508 31552 32442 15168

Alcance de las publicaciones del
COTSA

O O 0 & O O O 0 & & & &
CEFFFFFF LSS
FTHTFE ¥F Y VLIS LSE

<« & 0-\ e

§ 9

Media Mensual
9.510
8.317

Media Mensual
17827

MAYO
9498
7800

MAYO
17298

JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE

5978 7867 10157 2002 8244
4900 4500 1400 8600 7100

JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE
10878 12367 21557 17602 15344

Alcance de las publicaciones de ambos
Canales Sociales COTSA
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CO1 SO PUBLICACIONES CON MAYOR ALCANCE

COL-LECI OFICIAL

DE TREBALL SOCIAL
D'ALACANT
Contenido reciente 1! Tipo Alcance ©® | Megustay.. @ T.
- Emotivo acto de Graduacion en la UA - Universidad ... 5 . o o P. 2401 121
© '7 dic2022
q El pasado viernes 16 de Septiembre nos dejo la Her... Publicacién p. 2322 3
ko 19 sep 2022
SN 1 REUNION INTERCOLEGIAL DE #TRABAJOSOCIAL ... p i p. 1240 45
) 6 26 sep 2022
E -ﬁ.’.,.": El Colegio Territorial De Arquitectos De Alicante est... PublicaGon P. 1216 37
“\0 20 oct 2022 " '
e ,47
3 % | El Colegio de Trabajo Social de Alicante en colabo... Publicaci¢ P. 133 23
=@ 23nov2022 e
fifi® 1 comMUNICADO OFICIAL Los Colegios Oficiales de ... o i o p. 1107 81
=) 14 nov 2022
. - 1064 i
Tal y como resefiamos el pasado 29 de septiembre ... — P.
E’ .. A Publicacion
*‘3 Aun con las emociones a flor de piel por todo lo qu... Publicacisn P. 915 86

o 30 may 2022



COTSQ PUBLICACION CON MAYOR ALCANCE

COL-LEGI OFICIAL
Promocionar publicacion

DE TREBALL SOCIAL
Emotivo acto de Graduacion en la UA - Universidad de Alicante de las alumna...
17 de diciembre de 2022, 11:56

Identificador: 6032029520154804

D'ALACANT

Interacciones

1 121 reacciones @ 16 comentarios M 8 veces compartida
Rendimiento
Alcance ® Reacciones, comentarios y ve... ® Resultados ®
Total Total Total
2401 peor INNNNNNNN| veior 145 reor | veior

Esta publicacién ha alcanzado mas cuentas
del Centro de cuentas que el 100 % de tus
50 publicaciones e historias de Facebook
mas recientes.

Alcance 2401

Esta publicacion ha recibido mas
reacciones y comentarios, y se ha
compartido mas veces, que el 100 % de tus
50 publicaciones e historias de Facebook
mas recientes.

Reacciones 121
Comentarios 16

Veces compartida 8

Clics en enlaces
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COT §O EDAD Y SEXO DE NUESTROS SEGUIDORES

COL-LEGI OFICIAL
DE TREBALL SOCIAL
D'ALACANT

Edad y sexo ®

&

N . .
0% C e— — | o— ] -— —— ——— —

18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+

B Mujeres [ Hombres
853 % 147 %
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CO1 SO CIUDADES DESDE DONDE NOS SIGUEN

COL-LEGI OFICIAL
DE TREBALL SOCIAL
D'ALACANT

Alicante

15.4%
Elche

3.3%

Valencia
. 2.9%

Madrid
P, 2.6%

Alcoy
N 1.9%

San Vicente del Raspeig
=) 1.9%

Benidorm
I 1.8%

Elda
I 1.4%

Malaga
S 1.4%

Orihuela
S 1.1%
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cotSa

COL-LEGI OFICIAL
DE TREBALL SOCIAL
D'ALACANT

Espana

México
3.9%

Argentina
2.7%

Pert
2.2%

Colombia
1.7%

Chile
1.1%
Bolivia
0.6%

Ecuador
0.6%

Venezuela
0.5%

Reino Unido
0.4%

PAISES DESDE DONDE NOS SIGUEN
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CO1 §0 COMO NOS ENCUENTRAN EN LAS BUSQUEDAS

COL-LEGI OFICIAL

DE TREBALL SOCIAL (Datos del ultimo semestre 2022)

@ Google Maps

Directas
Usuarios que encuentran tu Perfil de Empresa al

buscar el nombre o la direccion de tu empresa

Indirectas
Usuarios que encuentran tu Perfil de Empresa al
buscar una categoria, un producto o un servicio

o

Por marca
Clientes que encuentran tu ficha buscando una
marca relacionada con tu empresa
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COT gQ COMO NOS ENCUENTRAN EN LAS BUSQUEDAS

COL-LEGI OFICIAL

DE TREBALL SOCIAL (Datos del ultimo semestre 2022)

D'ALACANT

@ Google Maps

¢Qué son las interacciones?

Las interacciones tienen lugar cuando los

1 282 usuarios llaman, envian un mensaje, hacen

® reservas, piden indicaciones o realizan otras

Interacciones del Perfil de Empresa () acciones desde tu Perfil de Empresa en
Google

o 225/0\0 H
150 \

75

Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
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CO1 SO INTERACCIONES EN LA FICHA DE GOOGLE MAPS

COL-LECI OFICIAL

DE TREBALL SOCIAL (Datos del ultimo semestre 2022)

@ Google Maps
255

Llamadas hechas desde tu Perfil de Empresa

V\

50

O-

25

Jul. Ago. Sep. Oct. Nov.

Colegio Oficial de Trabajo Social de Alicante — Memoria anual 2022

Dic.

82



COTSQ INTERACCIONES EN LA FICHA DE GOOGLE MAPS

COL-LEGI OFICIAL

DE TREBALL SOCIAL (Datos del ultimo semestre 2022)

D'ALACANT

@ Google Maps
340

Solicitudes sobre como llegar que se han hecho desde tu Perfil de Empresa
100
75

50

25

Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
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COTSQ INTERACCIONES EN LA FICHA DE GOOGLE MAPS

COL-LEGI OFICIAL

DE TREBALL SOCIAL (Datos del ultimo semestre 2022)

@ Google Maps

687

Clics al sitio web hechos desde tu Perfil de Empresa
160
120
80

40

Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
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Gracias a la subvencion otorgada por la Conselleria de Educacion, Cultura y Deporte para el fomento del valenciano para
las instituciones, entidades y asociaciones sin finalidad lucrativa y para las personas juridicas pablicas y privadas que
realicen proyectos singulares de fomento del multilingliismo en el ambito social. El colegio pudo seguir renovando su
imagen en el nuevo local.

FALDON MESA TRES METROS FALDON MESA UN METRO
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LIBRETAS A4Y A5

BOLSA TELA

PANCARTA 8 DE MAYO

#8 #DialnternacionaldelaDONA
#DialnternacionaldelaMUJER

SOC TREBALLADORA, SOC SOCIAL,
SOC FEMINISTA | SOC... DONA!

COL-LEGI OFICIAL
DE TREBALL SOCIAL
D'ALACANT v

cotQa

LB =

ADHESIVOS VINILO-PEGATINA
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BOLIGRAFOS
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NOTAS DE PRENSA Y DIFUSION 2022

EL COLEGIO DE TRABAJO SOCIAL DE ALICANTE MANTIENE ABIERTA LA QUEJA ANTE EL SINDIC DE GREUGES POR LOS DESPIDOS
EN SERVICIOS SOCIALES DEL AYUNTAMIENTO DE ALICANTE

EL PERIODIC - https://www.elperiodic.com/alicante/colegio-trabajo-social-alicante-mantiene-abierta-queja-ante-sindic-
greuges-despidos-servicios-sociales-ayuntamiento-alicante 797902
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elperiodic

PORTADA NOTICIAS SECCIONES OPINION FOTOS VIiDEOS SERVICIOS HEMEROTECA LOCALIDADES

DESTACADOS El covid obliga a confinar 903 aulas de 422 centros de la Comunitat Valenciana

ES ACTUALIDAD: Coronavirus Castellon Coronavirus Valencia Coronavirus Alicante Ver mas
ALICANTE | ECONOMIA Y NEGOCIO

El Colegio de Trabajo Social de Alicante mantiene abierta
la queja ante el Sindic de Greuges por los despidos en
Servicios Socilales del Ayuntamiento de Alicante

ELPERIODIC.COM - 24/01/2022

3 - .
« Desde diciembre del ano 2020 la entidad viene denunciando los problemas de la LUN ENCUENTRO CON... r-\\

ciudadania para acceder a los Servicios Sociales de Atencion Primaria 3 e
El Colegio Oficial de Trabajo Social de Alicante ha tenido conocimiento de que se ha repetido un afio mas la I}- /; UUUUUU
situacion de nuevos despidos, a finales de afio, de personal de la concejalia de Accion Social del Ayuntamiento 9 & i
de Alicante, entre los que se encuentran profesionales del Trabajo Social. | ol

CAMPANA ‘TRABAJO SOCIAL A PIE DE CALLE'

YOUTUBE - https://www.youtube.com/watch?v=LNIaTk6dSoE
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= EVoulube Buscar Q

(=

Trabaje Social

Consejo General

Pég"g = delfiebojo Sockl

TS A PIE DE CALLE - EDUCACION
& S5 MphalnSagia b3 GF A Compartir 3¢ Clip =+ Guardar

5550 suscriptores

LOS COLEGIOS OFICIALES DE TRABAJO SOCIAL DE LA COMUNITAT VALENCIANA SE UNEN PARA REIVINDICAR QUE NO SE
POLITICE LA ATENCION DE SERVICIOS SOCIALES A MENORES DE EDAD
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ELDIARIO.ES - https://www.eldiario.es/comunitat-valenciana/politica/colegios-trabajadores-sociales-censuran-pp-casos-

abusos-menores-tutelados 1 _8686179.html

DIARIO DE ALICANTE - https://diariodealicante.net/trabajo-social-menores/

ACTUALIDAD VALENCIANA - https://actualitatvalenciana.com/colegios-trabajo-social-menores/

VALENCIA PLAZA - https://valenciaplaza.com/colegios-trabajo-social-piden-politice-atencion-menores

- - —

o elD Ia rlo.es Hazte sociofa  Inicia sesi6n _—

Comunitat Valenciana RNeicyas
Envalencia Provincias ~ Comarcas Politica Cultura Medio Ambiente Economia Opinién Blogs ~  Contact... y 'I:

Los colegios de Trabajadores Sociales
censuran el uso del PP de los casos de
abusos a menores tutelados

— EI PP retuerce datos de abusos a menores tutelados para pedir en Bruselas una investigacién al
Gobierno valenciano

Los profesionales de Castellon, Alicante y Valencia critican las declaraciones de Pablo Casado y exigen

“una accion de gobierno y una oposicidn politica que esté a la altura” de las necesidades de los menores
vulnerables
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ACTO ABIERTO DE INAUGURACION DE LA NUEVA SEDE COLEGIAL DEL COTSA

ONDA CERO - https://www.ondacero.es/emisoras/comunidad-valenciana/alicante/audios-podcast/mas-de-uno/colegio-

trabajo-social-alicante-abre-puertas-nueva-sede-este-viernes-18 20220215620b6cf0cfdb0c0001e8202b.html

a»

Directo Programas Podcast Noticias Deportes Economia Guerra en Ucrania Coronavirus Ultima hora

El Colegio de Trabajo Social de Alicante abre las
puertas de su nueva sede este viernes 18

El trabajo social tiene por finalidad promover cambios en el desarrollo social y mejoras en las
posibilidades individuales, salvaguardando derechos e impulsando la cohesién y la justicia social

Luz Sigiienza ) @ “/;\\
Alicante | 15.02.2022 10:05 ). '\M/’

El Colegio de Trabajo Social de Alicante abredas uertas de'sunueva sede esteviemnes 18

ACTO DE INAUGURACION DE LA NUEVA SEDE COLEGIAL DEL COTSA
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COTSA - https://www.cotsalacant.es/es/noticias/9356/acto-de-inauguracion-de-la-nueva-sede-colegial

ACTO DE INAUGURACION DE LA NUEVA SEDE COLEGIAL

26.01.2022

cot§a

NUEVA SEDE COLEGIAL

ACTO DE

INAUGURACION_
= viernes 18/febrero

) 18:30h
Auditorio ADDA

9 Sdrcerivero

Alicante

El préximo viernes 18 de febrero, el Colegio Oficial de Trabajo Social de Alicante inaugurara su nueva sede colegial, ubicada en la calle Pintor Murillo n° 27-29
entlo de Alicante. Como consecuencia de la situacion derivada de la pandemia, el acto oficial se realizara en el ADDA, Auditorio de la Diputacién Alicante.

Fecha: Viernes 18 de febrero de 2022

Hora: 18,30h
Lugar de celebracion: ADDA,Auditorio de la Diputacion de Alicante.
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OPINION - EL TRABAJO SOCIAL, UN RECURSO PARA NO DEJAR A NADIE ATRAS

DIARIO INFORMACION - https://www.informacion.es/opinion/2022/03/15/trabajo-social-recurso-nadie-63880983.html

o INFORMACION

Contenido exclusivo para suscriptores digitales

—  SECCIONES [mo OPINION JUANR.GIL TOMAS MAYORAL CARTAS DE LOS LECTORES  JUAN JOSE MILLAS  FRANCISCO ESQUIVEL

MARIA DOLORES SOLER AZNAR

Presidenta Colegio Oficial de Trabajo Social de Alicante
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DIA MUNDIAL DE TRABAJO SOCIAL

UA - https://dtsss.ua.es/es/ultimas-noticias/dia-mundial-del-trabajo-social.html

Universitat d’Alacant
= Universidad de Alicante o =] @
Sede Electrénica Webmail UACloud

Departamentos

Departamento de Trabajo Social y Servicios Sociales

ria Virtual Docencia ¥  Investigacion ¥  Pul es  Prevencion Riesgos Psicosociales  Més info ~

DiA MUNDIAL DEL TRABAJO SOCIAL

El Departamento de Trabajo Social y Servicios Sociales de la Universidad de Alicante ayer dia 16 de marzo celebré el Dia Mundial del Trabajo Social

en el Salon de Actos del Aulario Il.

Felicitamos a todas y todos los ponentes, a nuestras tutoras homenajeadas, a los y las profesores de Trabajo Social, al alumnado voluntario, a los artistas
invitados y a todas y todos los asistentes por disfrutar y colaborar en este dia tan importante para nuestra profesion.

Enlace de grabacion del evento. Vértice.

Gracias por todo.

Fotos del encuentro

\‘\‘Q\\,\A \.&B—&Uum
o~
§

&
et
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LOS COLEGIOS DE TRABAJO SOCIAL DE CASTELLO, VALENCIA Y ALICANTE CRITICAN EL DECRETO DE TIPOLOGIAS DE RECURSOS
PARA SER INSUFICIENTE ANTE LAS NECESIDADES DE PERSONAL ACTUALES

COTSA - https://www.cotsalacant.es/es/noticias/9631/los-colegios-de-trabajo-social-de-castello-valencia-y-alicante-critican-
el-decreto-de-tipologias-de-recursos-por-ser-insuficiente-ante-las-necesidades-de-personal-actuales

Los Colegios de Trabajo Social de Castelld, Valéncia y Alicante
critican el decreto de tipologias de recursos por ser insuficiente
ante las necesidades de personal actuales

06.04.2022

Los Colegios de Trabajo Social de Castellon, Valéncia y Alicante han estado trabajando en las Gltimas semanas para analizar y hacer aportaciones y
enmiendas al nuevo catalogo de servicios sociales definido en el nuevo decreto de tipologia de centros de la Generalitat Valenciana.

A pesar de que los colegios valoran positivamente el exhaustivo trabajo realizado por la Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas, consideran que la
profesion se ve infrarrepresentada en la mayoria de servicios, lo cual supone una sobrecarga para los servicios sociales de base y una dificultad para el
acceso a recursos y derechos por parte de los usuarios de centros.

El trabajo conjunto con numerosas personas colegiadas ha dado lugar a un documento de mas de 170 paginas para la defensa del Trabajo Social que ha
sido enviado a la Conselleria para que las aportaciones sean tenidas en cuenta.

Los colegios reclaman que si se mantienen las ratios actuales del nuevo decreto, puede suponer un grave perjuicio para la defensa de los derechos de los
usuarios de estos centros, y una dificultad para su integracion en el entorno habitual de los usuarios y sus familias.

Los vy las profesionales recuerdan que entre las competencias del Trabajo Social no solo esta el diagnéstico, sino también la intervencion social con
especialidades como el trabajo social clinico, individual, grupal y comunitario. Asi, reivindican que hay que entender el Trabajo Social como un proceso psicosocial
de ayuda que crea un vinculo con las personas, una relacion de ayuda que transforme su situacion y establezca un acompanamiento al usuario, para lo cual es
necesario reconocer la funcion de intervencion social del trabaio social.
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LOS COLEGIOS RECLAMAN FIGURAS DE COORDINACION DE TRABAJO SOCIAL SANITARIO EN EL SISTEMA VALENCIANO DE SALUD

ELPERIODIC.COM -  https://www.elperiodic.com/colegios-reclaman-figuras-coordinacion-trabajo-social-sanitario-sistema-

valenciano-salud 824643

elperiodic
COMUNITAT VALENCIANA | SANIDAD Y SALUD

Los Colegios reclaman figuras de coordinacion de
Trabajo Social Sanitario en el sistema valenciano de
salud

ELPERIODIC.COM - 20/05/2022

L o o 3 iaom
- Trasladan a la comisionada de Atencién Primaria y Comunitaria que el refuerzo de Lm ENCURNTRO CON... ‘

plazas de profesionales del Trabajo Social aplicada ya a los centros de salud se ® s
extienda a las Unidades de Salud Mental, UCAs y Planificacién Familiar e

Los tres colegios de Trabajo Social de la Comunidad Valenciana, junto a la Asociacion Espariola de Trabajo
Social y Salud (Aetsys), se han reunido este jueves en la sede de la Conselleria de Sanidad Universal y Salud
Publica en Valencia con la comisionada de Atencion Primaria y Comunitaria del Sistema Valenciano de Salud,
Maria José Lloria. En el encuentro han abordado la necesidad de implementar figuras de coordinacién de
Trabajo Social sanitario tanto en los servicios centrales de la Conselleria como en todos los departamentos de
salud de las tres provincias. Asimismo, han reivindicado que la coberiura de plazas de Trabajo Social sanitario
se haga extensivo a todo el sistema y no se limite Gnicamente a los centros médicos.

Daca Thina enhra la anann
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LOS COLEGIOS DE TRABAJO SOCIAL DE LA COMUNITAT VALENCIANA EXIGEN AJUSTAR LAS RATIOS DE PROFESIONALES EN
ATENCION PRIMARIA

20 MINUTOS - https://www.20minutos.es/noticia/5005362/0/els-col-legis-de-treball-social-de-la-comunitat-valenciana-

exigeixen-ajustar-les-ratios-de-professionals-en-primaria/

EUROPAPRESS - https://www.europapress.es/valencia/noticia-els-collegis-treball-social-comunitat-valenciana-exigeixen-

ajustar-les-ratios-professionals-primaria-20220525144400.html

ELPERIODIC.COM - https://www.elperiodic.com/colegios-trabajo-social-comunitat-valenciana-exigen-ajustar-ratios-

profesionales-atencion-primaria_ 825735

COPE - https://www.cope.es/emisoras/comunidad-valenciana/castellon-provincia/castellon/noticias/los-trabajadores-sociales-

piden-ajustar-las-ratios-profesionales-atencion-primaria-20220525 2102387
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europapress

Els Col-legis de Treball Social de la Comunitat Valenciana
exigeixen ajustar les ratios de professionals en Primaria

i P o oy
r

para el foment de valencia

% GENERALITAT
VALENCIANA
A\

aarhail R T Europa Press Valencia amb colaboraci6 de

%GENERALITAT VALENCIANA
\

col.labora la Conselleria de Educacid, Cultura i Esport de la
Generalitat Valenciana amb una subvencié de 31.999,98 €

SEMPRE
'EUA

La teua llengua

LOS COLEGIOS DE TRABAJO SOCIAL DE LA COMUNITAT ORGANIZAN UNA FORMACION PARA ANALIZAR LA FIGURA DE LA

ASISTENTE PERSONAL INFANTIL

ELPERIODIC.COM - https://www.elperiodic.com/colegios-trabajo-social-comunitat-organizan-formacion-para-analizar-figura-

asistente-personal-infantil 858133
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& com

elperiodic

COMUNITAT VALENCIANA | SOCIEDAD

Los colegios de Trabajo Social de la Comunitat
organizan una formacion para analizar la figura de la
asistente personal infantil

ELPERIODIC.COM - 25/10/2022

- El webinar se celebrara el 16 de noviembre y es gratuito para las y los profesionales t U ERCURNTRG SN

colegiados y precolegiados % s
- 0

- La matricula para participar abre este martes, 25 de octubre

‘El nuevo recurso de la asistente personal infantil: qué es, qué no es y para qué es adecuada’. Este es el titulo
del webinar organizado por los tres colegios oficiales de Trabajo Social de Comunitat Valenciana.
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LOS COLEGIOS DE TRABAJO SOCIAL DE LA COMUNIDAD VALENCIANA OFRECEREMOS FORMACION GRATUITA A PROFESIONALES

GRACIAS AL IVAFIQ

COTSA - https://www.elperiodic.com/colegios-trabajo-social-comunitat-organizan-formacion-para-analizar-figura-asistente-

ersonal-infantil 858133

CO'E O COLEGIO OFICIAL DE TRABAJO SOCIAL DE ALICANTE

COLEGIO OFICIAL

DE TRABAJO SOCIAL ; L L .
DE ALICANTE Formacioén - Empleo~ Participacion~ Comunicacion~ & Pago online

Los colegios de Trabajo Social de la Comunidad Valenciana

ofreceremos formacion gratuita a profesionales gracias al IVAFIQ

27.07.2022

La Direccion General del Instituto Valenciano de Formacion, Investigacion y Calidad en Servicios Sociales (IVAFIQ) aprobara proximamente que los tres Colegios
Oficiales de Trabajo Social de la Comunitat Valenciana (Castelld, Alicante y Valéncia) seamos entidades beneficiarias de una subvencion para la formacian
de personas profesionales del sistema plblico valenciano de servicios sociales.

Esta concesion, que recibiremos junto al Colegio Oficial de Educadores y Educadoras Sociales de la Comunitat Valenciana (COEESCV) y al Colegio Oficial de
Psicologia de la Comunitat Valenciana (COPCV), se ejecutara durante el presente ejercicio 2022 de acuerdo con el marco establecido por la Ley autonomica
3/2019, de 18 de febrero, de servicios sociales inclusivos.

En concreto, el objetivo de esta subvencion es ofrecer un plan formativo interdisciplinar estructurado en contenidos tanto transversales y generales como
mas especificos en materia de intervencion social y atencion personal. Todo ello, enfocado a profesionales del Sistema Pablico Valenciano de Servicios
Sociales de la Comunitat Valenciana.

Los colegios profesionales convocaremos, coordinaremos, organizaremos e impartiremos los correspondientes cursos, que serén totalmente gratuitos para
las personas participantes gracias a esta subvencion del IVAFIQ. Con todo, en cuanto se formalice esta concesian iniciaremos la difusion de todas las acciones
formativas que desarrollaremos gracias a ello.

Para mas informacion e inscripciones, los Colegios Oficiales de Trabajo Social de la Comunitat Valenciana quedamos a vuestra disposicion.

SIN TRABAJO SOCIAL NO HAY SERVICIOS SOCIALES
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LEVANTE - https://www.levante-emv.com/comunitat-valenciana/2022/11/14/trabajadores-sociales-quejan-injerencia-

profesiones-78561140.html

COPE -  https://www.cope.es/emisoras/comunidad-valenciana/castellon-provincia/castellon/noticias/colegio-oficial-del-

trabajo-social-refuerza-defensa-espacio-profesional-20221114 2395960

= Ccore [ £ Newsiters |

DEFENSA

El Colegio Oficial del Trabajo Social
refuerza la defensa a su espacio
profesional

Denuncia la situacion general de injerencias por parte de otras profesiones, instituciones e,
incluso, partidos politicos.
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LOS COLEGIOS DE TRABAJO SOCIAL RECLAMAN A LA CONSELLERIA DIMENSIONAR LOS EQUIPOS DE ATENCION PRIMARIA CON
MAS TRABAJADORAS SOCIALES

ELPERIODIC.COM - https://www.elperiodic.com/colegios-trabajo-social-reclaman-conselleria-dimensionar-equipos-atencion-

primaria-trabajadoras-sociales 865652

elperiodic
COMUNITAT VALENCIANA | SOCIEDAD

Los Colegios de Trabajo Social reclaman a la Conselleria
dimensionar los equipos de Atencion Primaria con mas
trabajadoras sociales
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. Inciden en que la “sobrecarga de tareas” frena la intervencion social y urgen que el
Decreto de Tipologias de Centros contemple una “proporcionalidad” en el volumen
de trabajo de estas profesionales

MAS FOTOS Los tres colegios de Trabajo Social de Alicante, Valéncia y Castello
han mantenido este miércoles en Castello la primera reunion con la
nueva consellera de Igualdad y Politicas Inclusivas y vicepresidenta
del Consell, Aitana Mas, en el cargo desde el pasado verano.

La necesidad de reforzar con mas trabajadoras sociales los equipos
de Atencion Primaria de los Servicios Sociales de los ayuntamientos
ha centrado buena parte del encuentro, celebrado en la Casa dels
Caragols, sede del gobierno valenciano en la capital de la Plana. A
el han asistido los presidentes de COTS Castello y COTS Valéncia,

COMO LO HEMOS HECHO

1. COMISIONES Y GRUPOS

Las comisiones de trabajo estan formadas por personas colegiadas que de forma desinteresada y voluntaria se retnen o estan en

contacto via Whatssap y/o grupos e-mail, para profundizar, abordar y contribuir en el campo de accion del Trabajo Social. Cualquier
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colegiado/a puede formar parte de las mismas y su labor resulta fundamental para la consecucion de los objetivos de la entidad vy la

dinamizacion de la misma, en pos de las necesidades sociales que van apareciendo y detectandose anualmente.
e Comision deontoldgica: 4 colegiados/as
e Grupo de trabajo social con personas Migrantes: 9 colegiados/as
e Grupo de trabajo social sanitario: 11 colegiados/as
e Grupo de trabajo de promocion A1: 5 colegiados/as
e Grupo de trabajo de servicios sociales: 3 colegiados/as
e Grupo de voluntarios Asociacion emergencias: 12 colegiados/as

e Nuestras voces Alicante ,Grupo de personas expertas: 29. colegiados/as

COMISION DE EDUCACION

La Comision de Educacion esta compuesta por 8 Trabajadores Sociales de los Servicios Psicopedagogicos Escolares y Gabinetes
Psicopedagogicos Municipales y relacionados con el grupo TRASO (trabajadores sociales) del ambito educativo de la provincia de
Alicante, que se reiinen mensualmente durante el curso escolar, con la intencion de realizar una accién coordinada y con el propdésito
de definir unas directrices comunes en las intervenciones dentro del ambito educativo. Elaborando los escritos pertinentes dirigidos a

Conselleria d'Educaci6, Investigacio, Cultura i Esport sobre aquellos aspectos que afectan a nuestra intervencion profesional.

Durante el ano se ha seguido trabajando en la defensa del actual modelo de SPEs.
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o COMISION DE IGUALDAD:
La Comision de Igualdad fue constituida en marzo del 2016, fundamentada en que los malos tratos siguen siendo un problema grave

que afecta a la sociedad y es necesario conocer qué se esta haciendo desde los diferentes entes, instituciones y organismos para
intentar colaborar y trabajar en la prevencion y eliminacion del problema.

8 de marzo: Manifestacion LAS MUJERES POR LA IGUALDAD Plataforma Feminista de Alicante - PFA.

M2 Teresa Lopez Baeza es nuestra representante en la plataforma feminista ha seguido acudiendo y participando de forma activa en

todas las reuniones celebradas:

e COMISION DEONTOLOGICA.

Durante el ano se han realizado tres consultas a la comision relativas a quejas presentadas en el Colegio, en las que han emitido

informe.

e GRUPO DE TRABAJO SOCIAL CON PERSONAS MIGRANTES

Este grupo de trabajo se constituyd el 14 de septiembre de 2022, compuesto por 9 colegiados/as de dicho ambito que querian poner
en comun conocimiento y valoracion de la situacion del trabajo social con personas migrantes con el fin de desarrollar un informe final

de valoracion.
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En 2022 se han reunido: 14 de septiembre, 9 de noviembre v 30 de noviembre. Han creado un Drive para compartir informacion
creandose 3 bloques ( Necesidades ,legislacion, recursos) , con fecha 31 de diciembre el grupo estaba pendiente de desarrollar un

informe con toda la informacion obtenida que se entregara a junta de gobierno en su momento.

» GRUPO DE TRABAJO DE EMERGENCIAS.

La asociacion autondmica se constituyd de manera oficial a través de la inscripcion en el registro correspondiente en septiembre de
2019, formada en estos momentos por 20 personas voluntarias de los 3 colegios de trabajo social de la Comunidad Valenciana.

El grupo ha seguido trabajando durante el 2022 en la consolidacion de la Asociacion de emergencias.

» GRUPO DE TRABAJO SOBRE MODELOS DE SERVICIOS SOCIALES CONVOCADO POR EL CONSEJO GENERAL DE TRABAJO
SOCIAL.
Compuesto por los colegiados/as M? Teresa Mira-Perceval Pastor, Maria Lopez Colmena y Nicolas de Alfonseti-Hartmann.

El grupo de trabajo sobre modelos de servicios sociales, ha permanecido colaborando con el Colegio en las consultas v revision de
proyectos legislativos de la Generalitat: como son los decretos que desarrollaran el nuevo modelo de servicios sociales, entre otros.

» GRUPO DE TRABAJO SOBRE PROMOCION DEL TS A1:

El grupo inici6 su andadura con 5 colegiados/as de Alicante que se reuni el 16 de junio con el propdsito de realizar acciones
encaminadas al reconocimiento del trabajo social como grupo A1, tras dicha reunidn y entendiendo que este era un tema que
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afecta por igual a los colegios de Alicante, Valencia y Castellon se decidi6 crear una comision de trabajo autonémica que realizé un
estudio normativo y legislativo de la situacion actual y ha derivado en un escrito de los 3 colegios solicitando dicho reconocimiento.

» NUESTRAS VOCES ALICANTE:

El Colegio inici6 en diciembre de 2021 el proceso de creacion del grupo de personas expertas Nuestras VVoces Alicante.

Tras participar activamente en el grupo de expertos y expertas del Consejo General de Trabajo Social, el Colegio de Trabajo Social de
Alicante se dispuso trasladar la experiencia a nuestro Colegio, con el fin de poder contar con la colaboracion de otros/as profesionales
de referencia en su campo de actuacion dentro del trabajo social vy de otras disciplinas, para colaborar junto al equipo directivo, en
actos o en la confeccion de documentos relativos a nuestro trabajo, asi como, para resolver consultas especificas a cerca de la
profesion por parte de las personas colegiadas, ciudadanos o instituciones y asesoramiento a la junta de gobierno.

Este grupo de especialistas conformara en 2022 el Grupo de personas expertas del Colegio Oficial de Trabajo Social de Alicante,
actuando como consejeros/as, asesores/as y expertos/as. Profesionales que aportan valor al Colegio v a la profesion por sus ideas,
conocimientos y experiencia. La iniciativa supone también una forma de abrirnos a otros y otras profesionales del trabajo social y a
otras disciplinas en aras de un mismo objetivo: la promocion y mejora de la Profesion.

Conforman dicho grupo un total de 29 colegiados/as expertos/as en las siguientes areas que iran ampliandose a lo largo de los

proximos anos:

Trabajo Social Sanitario.
Infancia y Adolescencia
Intervencion social y Servicios Sociales de Atencion primaria e Inclusion social

Igualdad y Violencia de Género
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Servicios Sociales y Dependencia
Educacion

Etica, Deontologia y Servicios Sociales
Intervencion familiar

Migracion e interculturalidad
Inclusion social

Salud Mental

Trabajo social Penitenciario

Tercer Sector y diversidad funcional.
Diversidad funcional.

Funcion piblica y procesos selectivos

Peritaje social y Trabajo social judicial.

Investigacion y metodologia del TS.

Intervencion comunitaria

https://www.cotsalacant.es/es/nuestras-voces-alicante-grupo-de-personas-expertas-del-colegio-oficial-de-trabajo-social-de-

alicante
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2.  GESTION DE CALIDAD

EVALUACION DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS Y DE LA SATISFACCION PERCIBIDA.
Evaluacion de la satisfaccion y deteccion de necesidades:

. Se han evaluado durante el ano todas las actividades de formacion realizadas, a través de un cuestionario de evaluacion de
satisfaccion, realizandose los posteriores informes de datos y propuestas de mejora.

e La media de satisfaccion con la formacion recibida este ano se encuentra en 8,8 y por lo tanto cumple los parametros
establecidos con el fin de mantener la calidad de la formacion impartida.

e Asi mismo, se ha pasado como cada ano un amplio cuestionario anual con el fin de valorar la satisfaccion general de
nuestros/as colegiados/as, siendo este el cuarto ano que se obtienen resultados al respecto se ha podido realizar una
comparativa, la cual nos ha permitido valorar de una forma mucho mas precisa la evolucion de la calidad del servicio.

e A lo largo de todo el ano se han ido recogiendo las aportaciones y opiniones de los colegiados/as al respecto de las
actividades y servicios del Colegio.

e Asimismo se ha recogido todas y cada una de las propuestas y solicitudes remitidas a través de los formularios de deteccion
de necesidades formativas, otro formulario de propuestas de formacion y un buzon de quejas y sugerencias.

¢ Se han puesto en marcha dos auditorias de procesos y economica que entregaran sus informes finales en el 2023.

Gestion interna:

e El colegio cuenta también con un Reglamento interno actualizado de decisiones adoptadas en cada Junta de Gobierno a cerca

del funcionamiento de la Institucion.

Colegio Oficial de Trabajo Social de Alicante — Memoria anual 2022 110



e Se mantiene la plataforma MOODLE para compartir los materiales de los cursos presenciales entre los alumnos/as del
colegio.

e Sigue usando las 11 cuentas de correo de Google Workspace con el fin de mejorar la comunicacion del colegio via email.

e Se sigue usando la aplicacion One Note para archivar la principal informacion relacionada con la gestion compartida del
colegio.

e Se ha implantado el uso de la plataforma google meet para las reuniones internas de junta de gobierno y equipo, asi como

para las reuniones intercolegiales.

3. RESULTADOS CUESTIONARIO SATISFACCION ANUAL 2022 (86 RESPUESTAS)

Tamano de la poblacion: 1425 colegiados/as
Muestra: 85 respuestas

Nivel de confianza: 93%

Margen de error: 10%

Sexo

Mujer 94'9%

Hombre | 5,1%
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Tiempo colegiado/a.

TIEMPO DE COLEGIACION

B Masde2afios M Entre2y10afios M Masde 10 afios

Situacion laboral

Colegio Oficial de Trabajo Social de Alicante — Memoria anual 2022 112



SITUACION LABORAL

MW Trabajador/ar social por cuenta ajena  m Desempleados/as  m Trabajador/a auténomo/a

Has participado activamente durante este ano en el colegio:

msi

mNO
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Nos sigues por las Redes:

mSi

= NO

Valoracion general del funcionamiento general del Colegio.

100,00%
80,00%

60,00%

40,00%

20,00% I I
0,00%

satisfecho o muy satisfecho

M 2015 m 2016 m 2017 m 2018
N 2019 m 2020 2021 = 2022
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Valoracion de la atencion del personal del colegio

80,00%
60,00%
40,00%

20,00%

Qe —

H Muy satisfecho  Hsatisfecho Mindiferente  Hpoco satisfecho M nada satisfecho

0,00%

Valoracion de la organizacion de actividades y servicios.

50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

H Muy satisfecho  Hsatisfecho  Mindiferente M poco satisfecho M nada satisfecho

0,00%

Colegio Oficial de Trabajo Social de Alicante — Memoria anual 2022 115



Evolucion:

100,00%

- - . . . . . .
0,00%
satisfecho o muy satisfecho

m2015 m2016 m2017 2018 w2019 m2020 m2021 ™ 2022

Valoracion de la imagen piiblica del Colegio que ofrece como representante de la profesion.

H Muy satisfecho  Hsatisfecho  Hindiferente  Hpoco satisfecho  H nada satisfecho

40,00%
30,00%
20,00%

10,00%

0,00%
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Recomendarias el Colegio a otro profesional del Trabajo Social:

3,50%%70%

ESi HENo uNo estoyseguro/a

Marca en cada una de las siguientes areas si crees que el Colegio esta haciendo una buena labor o necesita mejorar:

Formacion

28,00%

0,00%

72,00%

H Hace unabuena labor B No estoy seguro/a B Necesita mejorar
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Defensa de los intereses profesionales.

37,60%

62,40%

0,00%

H Hace unabuena labor B No estoy seguro/a B Necesita mejorar

Denuncia social

41,30%

21,10%

H Hace unabuenalabor ® No estoy seguro/a M Necesita mejorar
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Defensa de los intereses de los ciudadanos

27,00%

43,60%

29,40%

H Hace unabuena labor B No estoy seguro/a B Necesita mejorar

Atencion al colegiado/a, informacion telefénica, gestion de consultas etc.

2 30% 12,90%
’ ° .

84,80%

H Hace unabuena labor B No estoy seguro/a B Necesita mejorar
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Fomento de la participacion colegial.

29,04% .~

60,10%
10,50%

H Hace unabuena labor B No estoy seguro/a M Necesita mejorar

Informacion v comunicacion hacia las personas colegiadas

18,80%

1,17%

80,00%

@ Hace unabuena labor B No estoy seguro/a M Necesita mejorar
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Crees gue la tendencia de evolucion del colegio frente a anos anteriores es:

0,
14,0% %%

81,20%

H Positiva ® No estoy seguro/a H Negativa
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