Col-legi Oficial

Resum de les directrius per a
organitzar els Serveis Socials
d'atencio primaria en la
Comunitat Valenciana

Serveis Socials valencians .,

Conselleria d'Igualtat i
Politiques Inclusives

Promocié de Atencio a les

Prevencio l'autonomia personal necessitats

Tots els mitjans de les Personals
administracions publiques i
entitats privades

L'atencié primaria és
la xarxa més proxima
alaciutadaniaala

prevencio, Nivell
assessorament, Especific

diagnostic i
intervencio de
caracter universal, Nivell Basic
amb un enfocament
comunitari

Familiars

Socials

Atencio
primaria

Essencial
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Manteniment dels
serveis i prestacions
essencials

Els Serveis Socials garantiran les prestacions socials,
professionals, economiques i tecnologiques

No es tanquen els Serveis Socials del sistema puablic
valencia, excepte els que es contemplen altres decrets

No es requereix preséncia als centres de treball habitual,
ni als domicilis de les persones beneficiaries

Coordinacio COVID-19:
mantindre informada a
la Direccio General

El coordinador o la coordinadora de I'equip d’atencié primaria
de Serveis Socials nomenara una persona encarregada de
coordinar accions especifiques i mantindre informada a la

Direccio General d'Atencidé Primaria i Atencio a la Dependéncia
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Actuacioé davant
del COVID-19

La deteccio, diagnostic i atencio a les persones que
patisquen desproteccié social provocada per la pandémia
COVID-19 correspon a I'equip de professionals d'atencio
primaria de Serveis Socials, amb especial mirada a:

Persones majors, persones Persones majors o

amb diversitat funcional o persones amb

persones amb problemes pluripatologies previes o
de salut mental immunodeprimides

Infants i adolescents que es Xiquets, xiquetes i
_ puguen trobar en una adolescents que tingueren
situacio de desemparament

: . una beca parcial de
o derisc de contagi menjador escolar

Persones contagiades per
COVID-19 que no puguen

complir les normes Persones sense llar
d’aillament

Persones que, arran de la Persones que no hagen
pandemia, hagen perdut la pogut acomiadar-se d’un
seua font d"in.gressos ésser estimat ni compartir el
economics dol de manera comunitaria

Quan I'atencié primaria no pot donar
resposta a la necessitat de la persona, es
. . . . comunicara a la Direccié General
Derivacio a atencio ) e e . . .

ndari d’Atencioé Primaria i Autonomia Personal
secundaria (serveissocialsgenerals@gva.es), per ser
atesa en la xarxa de I'atencid secundaria
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Atencio6 primaria
basica: prioritat
d'actuacio

Dependéncia: Comunicacio
ala Conselleria de quins
casos s'han de prioritzar

sense documentacio

RVI: Enviament d'informe a

la Direccio Territorial per a

comunicar quins casos cal
prioritzar pel COVID-19

Atencio6 primaria
especifica: coordinacio
i actuacio

EEIIA: Atencio telematica o
telefonica setmanal als
infants i adolescents que
es consideren de major risc

Mesures judicials:
Seguiment i orientacio
telematica o telefonica; i

registre d'incidencies

PANGEA: Seguiment de les

persones més vulnerables

via telefonica o telematica;
o altres funcions

Reforc a l'atencio
domiciliaria: El personal

dels centres de dia sense
activitat o incorporacions

Barris Inclusius:
Reorganitzacio de la

plantilla o el seu increment

en els barris que calga

Unitats d'Igualtat:
Seguiment telefonic o
telematic; i en nous casos, es
traslladara a Centres Dona

Xarxa Jove: Seguiment
telefonic o telematic de les
persones més vulnerables;

coordinacié amb IVAJ

Programa d'igualtati
inclusioé del poble gitano:
Seguiment telefonic o
telematic; o altres funcions
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