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Igualdad garantiza las funciones de tramitacion de la dependencia y la Renta
Valenciana de Inclusién

o La Subsecretaria de la Conselleria establece el trabajo presencial del personal encargado del pago de prestaciones
o Los registros y servicios de atencion al publico se haran Unicamente de manera telefénica o telematica y queda
suspendida la atencion presencial hasta nueva orden

(16/03/2020) - La Subsecretaria de la Conselleria establece el trabajo presencial del personal encargado del pago de
prestaciones - Los registros y servicios de atencion al publico se haran unicamente de manera telefénica o
telematica y queda suspendida la atenciéon presencial hasta nueva orden

La Vicepresidencia y Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas garantizara la continuidad y correcta prestacion de los
servicios publicos desarrollados por la Conselleria en el marco de excepcionalidad desencadeno por la evolucion del
coronavirus, especialmente en las tramitaciones de los expedientes de las ayudas de la dependencia y autonomia personal
y de la Renta Valenciana de Inclusion.

Asi se ha establecido en una resolucion de la Subsecretaria de la Conselleria donde se especifican las labores que tienen
que ser presenciales y que afectan al personal que realiza funciones relacionadas con el pago de la prestacién de
dependencia, de la Renta Valenciana de Inclusion y otras prestaciones sociales.

De igual manera, se considera personal con funciones de caracter esencial y por tanto con presencia en el puesto de
trabajo habitual a los profesionales del servicio de proteccién de la infancia y la adolescencia, el de apoyo a la Secretaria
del Consell, gestion de personal y nominas y gestion de compras y pagos relacionados con el mantenimiento y
aprovisionamiento de centros.

Por otro lado, los registros y servicios de atencién al publico se haran unicamente de manera telefénica o telematica,
quedando suspendida la atencion presencial hasta nueva orden.

Igualmente y con el objetivo de garantizar la proteccion de la salud del personal empleado publico y su derecho a la
conciliacion familiar se podran establecer turnos de trabajo que permitan la continuidad de la prestacion de estos servicios.

A todos los efectos, todo el personal disponible permanecera trabajando atendiendo a sus obligaciones, quedando el resto
del personal en régimen de prestacion no presencial que podra desarrollar sus funciones y tareas desde sus respectivos
domicilios, permaneciendo localizable a través del teléfono o correo electronico.

En todo caso y a la mayor brevedad posible tendran que reincorporarse a sus puestos de trabajo presenciales si asi son
requeridos por necesidades del servicio.

El personal que tenga a su cargo menores o mayores dependientes y se vea afectado por el cierre de centros educativos o
de gente mayor, asi como el personal que por sus condiciones de salud pueda ser considerado especialmente vulnerable,
tendra que comunicar esa circunstancia al Servicio de Personal, acompafiado de una declaracion responsable a los efectos
de que se les puedan aplicar las medidas previstas en la resolucion de la Conselleria de Justicia, Interior y Administracion
Publica del 14 de marzo de 2020.

Las medidas acordadas tienen caracter transitorio y se podran modificar en funcién de los diferentes escenarios que se
vayan marcando por las diferentes autoridades competentes.
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